OKTATAS — INFORMATIKA — PEDAGOGIA
KONFERENCIA
2022. februar 11.

Online tér

PROGRAM

10:00-10:10 KOSZONTES, MEGNYITO

Pusztai Gabriella intézetigazgatd
Buda Andris a konferencia elnike

10:10-11:00 PLENARIS ELOADASOK

T6th Eva
Tanuldi aktivitas Osztonzése projektalapa
oktatassal — szakképzésben is

Ndmesztovszki Zsolt
Tanuldi aktivitas ndvelése a kézoktatisban, a

fels6oktatasban és az online térben

11:00-11:15 SZUNET

11:15-13:00 TEMATIKUS SZEKCIO-ELOADASOK I.
13:00-13:30 SZUNET

13:30-15:15 TEMATIKUS SZEKCIO-ELOADASOK II.
15:15-15:30 SZUNET

15:30-17:15 TEMATIKUS SZEKCIO-ELOADASOK II1.



TEMATIKUS SZEKCIO-ELOADASOK 1.

11.15-13.00

E-LEARNING ES OKTATAS

Elnok:
Oll¢é Janos

Az “Online kurzusok tervezése” cimid nyilt kurzus
ujratervezésének és megvalositasanak tapasztalatai

Tdth-Mozer Szilvia, Abonyi-Téth Andor

A palyaorientaciot tamogaté egyes online megoldasok
(LMS, LXP, Co-careering)

Borbély-Pecze Tibor Bors, Pdilvolgyi Lajos,

Tajtiné 1 eso Gyirgyi

E-learning trendek 2022
Papp Gyula, Cserbitiné | ecsei Iidikd

Mesterséges intelligencia alkalmazasi lehetéségei az
oktatasban

Molnar Tamas




TEMATIKUS SZEKCIO-ELOADASOK 1.

11.15-13.00

PANDEMIA ES OKTATAS

Elnok:
Buda Andras

COVID-19 alatt hasznalt, IKT alapt oktatasi
kornyezetek egyetemi hallgatok megitélésében

Benbegyi Matyds, Fajt Baldzs

Digitalis oktatas a tanari szerepek és a tanuloi megitélés
tukrében

Beck-Zaja Monika

Ki mit visz at a talsé partra? - Oktatok modszertani
rugalmassaganak vizsgalata egy fels6oktatasi intézmény
példajan keresztul

Ddsa Katalin, Tdth Katalin, Sebestyén Lilla

A digitalis idegenvezetés kihivasai a digitalis oktatas
soran

Molndr Gyirgy




TEMATIKUS SZEKCIO-ELOADASOK 1.

11.15-13.00

DIGITALIZACIO ES SEGITES

Elnok:
Namesztovszki
Zsolt

Az észlelt tarsas tamogatas hatasa a digitalis oktatasban
résztvevd tanulokra a koznevelésben

Kertai  Bendegiz, — Récsei  Péter,  Toth — Akos,
Prisztoka Gyongyvér

A gyermekvédelmi szakellatasban él6 fiatalok digitalis
személyiségprofilozasat célz6 akcidkutatas

Timadr Borbala, Jakab Gyirgy

Egytttmikodés az esélyegyendség szellemében

Barsy Anna, Fleisher Sdra

EsélynovelSk érzékenyitése

Pacsuta Istvan




TEMATIKUS SZEKCIO-ELOADASOK I1.

13.30-15.15

AZ OKTATAS TAGABB KORNYEZETE

Elnok:
Simonics Istvan

Komplex tanulasi informaciés rendszer kialakitasanak
lehet6sége Magyarorszagon

Borbély-Pecze Tibor Bors, Jubdsz Agnes

Exploratory case study of a Hungarian blended
learning platform

Hartyandi Matyds Jend

Mikrokreditek bevezetése az EU-ban és
Magyarorszagon

Sods Sandor

Tudasmenedzsment technikak alkalmazasa a nyilt
oktatasi formakban

Farkas Bertalan Péter, Gyirgyi-Ambrd Kristdf




TEMATIKUS SZEKCIO-ELOADASOK I1.

13.30-15.15

FELSOOKTATASI VALASZOK

Elnok:
Bodnar Eva

Megoldast lehet&ségek a felsGoktatast éré kihivasokra

Bodnéir Eva

Egy oktatasi kivalosagot értékelé keretrendszer
bevezetésének és kialakitasanak folyamata

Bodndr Eva, 1Vizdik Karoly

A fels6oktatas atalakuld tanulasi kornyezetében egy
nulla kredites ujonnan fejlesztett targy pedagogiai
tapasztalatai

Csillik Olga, Darnka Magdolna, Kovdcs Katalin

A tanuldi bevonddis kivilrél és  belulrsl: Az
automatizalt és Onbevallasos mérések lehetéségei és
korlatai

Vinezéné Fekete Lidia, Sass [udit




TEMATIKUS SZEKCIO-ELOADASOK I1.

13.30-15.15

TORTENETMESELES DIGITALISAN

Elnok:
Kubinger-
Pillmann Judit

A digitalis torténetmesélés szerepe az irasbeli és a
szobeli szovegalkotasi képesség fejlesztésében

Kubinger-Pillmann Judit

A digitalis  tOrténetmesélés, mint  komplex
muvészetpedagogiai eszkdz

Morva Péter

A digitalis allampolgarsagi kompetenciak fejlettségének
hatasa a digitalis torténetmesélés szovegének és vizualis
anyaganak Osszeallitasara

Gyore Géza

The impact of digital storytelling methodology on the
development of scenario-based e-learning materials

Ollé ]danos




TEMATIKUS SZEKCIO-ELOADASOK I1.

13.30-15.15

DIGITALIS KOMPETENCIAK

Elnok:
Fehér Péter

A minimalis online felhasznaléktél a progressziv
felhasznalokig. Egy székelyfoldi megye pedagdgusai
korében végzett empirikus kutatas eredményei

Tédor Imre

Hazai  pedagégusok  digitalis ~ kompetenciakkal
kapcsolatos vélekedése, vizsgalata

Mrazik Julianna

Digitalis kompetencia keretrendszerek hatisa a
pedagdgusok digitalis készségeinek fejlesztésében

Molndr Gyirgy, Nagy Katalin

Digiloping Teachers - Pillanatkép egy nemzetkozi
projektrél

Galambos Attila




TEMATIKUS SZEKCIO-ELOADASOK III.

15.30-17.15

OKTATAS ES PEDAGOGUSOK

Elnok:
Molnar Gyorgy

Pedagégusok — szakmai  kollaboraciéja  Facebook
kornyezetben

Aknai Dora Orsolya

Nyelvi feladatok és azok szerepe az angoléran: egy
interjakutatas eredményei

Albert Agnes, Csizér Kata

Oktatasi influenszerek tevékenységének vizsgalata

Szabo Dora

Trendi fizika - digitalis kityuk és STE(A)M a fizika
orakon

Barsy Anna

Szakmodszertani targy alternativ oktatasi moédszerének
tapasztalatai és lehet6ségei a fels6foku oktatasban

Fodor Andrea




TEMATIKUS SZEKCIO-ELOADASOK III.

15.30-17.15

TEACHING, LEARNING AND DIGITISATION

Elnok:
Thékes Istvan

The effect of video captions on language learning: a
control-group experiment

Thékes Istvan

Innovative online approaches to teaching foreign
languages

Tartsayné DNémeth Nora, Illés Fva

Towards Analysing the Factors Affecting Learners’
Interest for Paid Online Courses

Shubbam Dubey

Teaching and applying training methods offline and
online during emergencies

Kriskd Edina, Bajnok Andrea

A comparative study of Student’s perspective towards
student Internship programme before covid-19 and
during covid-19 among Indian Teacher Education

Prasun Sharma
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TEMATIKUS SZEKCIO-ELOADASOK III.

15.30-17.15

UJ ESZKOZOK, TECHNOLOGIAK AZ OKTATASBAN

Elnok:
Papp Gyula

Képzémuvészeti alkotasok feldolgozasa padlérobotok
segitségével az dvodaban

Liszkai Anikd

Oktatasi robotok evolucidja: a padlérobotoktdl a
mesterséges intelligenciaig

Febér Péter

Tanulok tabletes oktatashoz wvalé viszonyulasa,
tapasztalatai

Cxékman Baldzs

A tanérai tablethasznalat elényeinek és nehézségeinek
feltarasa hatranyos helyzetd tanuldkkal késziilt interjuk
kvalitativ szovegvizsgalatan keresztiil

Sinkovics Adinm

Immerziv technologiak lehetséges vizsgalati modszerei
a muzeumi oktatasban.

Kuttner Adim
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AZ ELOADASOK OSSZEFOGLALOI

az els6 szerzdk betlirendjének sorrendjében
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PEDAGOGUSOK SZAKMAI KOLLABORACIOJA FACEBOOK
KORNYEZETBEN

Atknai Déra Orsolya
IKT MasterMinds Kutatécsoport
doraorsolya(@gmail.com

A szakirodalmi attekintés alapjan jol nyomon kovethetS, hogy a 2020-as évek
forduldjan — a koronavirusos megbetegedések terjedése altal okozott veszélyhelyzet
pedagogiat érinté intézkedésel miatt is — a tanarszerep valtozéban van. A kozdsségi
oldalak, kozottik kiemelten a Facebook, mar nem csak a tanitvanyok, hanem a
pedagdgusok korében is népszertivé valtak az online oktatds soran (Nelimarkka et. al,
2021; Monostori, 2021). A szakmai levelez6listak, vagy a Google+ helyett egyre tobb
tanari férum jelenik meg a Facebook feliletén. A kapcsolatrendszerekrdl széld
tanulmanyok, kényvek (Barabasi 2003; Csermely, 2005; 2012) mellett, a szakirodalomban
tébb olyan tanulmany jelent meg, melyek a kilénb6zé online kézdsségekkel, azok
mintazataival (Dessewffy és Lang, 2015), szerepiikkel az identitas formalédasaban (Bodi,
2021), pedagbgusok kézosségi oldalakon térténd szakmai tevékenységével foglalkozik
(Aknai és Fehér, 2016, 2018, 2019).

Vizsgalatunk arra iranyul, hogy ezek a csoportok milyen szerepet toltenek be a
pedagdgusok szakmai kooperaciéjaban, mik a jellemzéi e csoportoknak, mennyire tartjak
hasznosnak ezen szakmai kéz6sségekben térténé informacio- és tudasszerzést?

A kutatas elsé (jelen) szakaszaban online kérddives felmérést végeztiink. A kutatasi
kérd6iv a Google Forms segitségével késziilt, amelyre a valaszadas 6nkéntes, anonim
médon tortént. A kérdbives kutatasban a résztvevdk Facebook-os szakmai aktivitasat
vizsgaltuk, a személyes attitGdok és vélemények alapjan (21 kérdés alkalmazasaval). Az
adatfelvétel 2022 janudrjaban zajlott, a kérd6ivet (a pillanatfelvétel szerint) 321 £6 toltotte
ki. Az adatok feldolgozasat és elemzését az SPSS, és az R statisztikai szoftverek
segitségével végeztik.

A kutatds masodik szakaszdban Osszehasonlitast végziink a 2017-ben végzett
hasonl6 kutatas eredményeivel, melyektdl azt varjuk, hogy mélyebb ismereteket kapunk
a pedagbgus szakmai csoportokon belil, az online oktatds hatisira torténd, zajld
valtozasokrol, azok okairdl, és egyes tevékenységekrél.

Eddigi kutatasunk legfontosabb megallapitasai a kvetkezSk:

= A csoport tevékenységét meghatarozé tagok szama 5-20% kozé esik, a

csoportok 1étszamatdl fuggetlentll, és ez az érték csékken a csoportok
létszamanak novekedésével.

* A tudasépitéshez/tudasmegosztishoz - népszertisége ellenére - a Facebook,

mint platform, nem megfeleld.

= A csoportokban a 45 év folottiek azok (kbzel 77%) akik a legélénkebb

tevékenységet folytatjdk, ennél fiatalabbakat kis létszamban, nagyon alacsony
aktivitdssal talalunk meg a szakmai csoportokban.

A kutatds részletes eredményeit és azok elemzését el6adasunkban mutatjuk be, a
kérdoives kutatds szamai alapjan.

13



NYELVI FELADATOK ES AZOK SZEREPE AZ ANGOLORAN:
EGY INTERJUKUTATAS EREDMENYEI

Albert Agnes, Csizér Kata

MTA-ELTE Idegen Nyelvek Oktatasa Kutatécsoport, ELTE BTK Angol
Alkalmazott Nyelvészeti Tanszék

albert.agnes@btk.elte.hu, wein.kata(@btk.elte.hu

A nyelvpedagdgia tertletén fontos kérdés, hogy milyen elvek alapjan térténik az
osztalytermi oktatas soran a tanitas és tanulds szervezése (Dérnyei & Ryan, 2015). Ebben
az el6addsunkban arra vallalkozunk, hogy koézépiskolai angoltanirok véleményét
tekintsiik at a tanuldsi folyamat egyik alapvets alkotéelemérdl az orai nyelvi feladatokrol
(Ellis, 2003; Skehan, 2003).

Célunk eléréséhez egy kvalitativ interjukutatst terveztiink, amelyben arrdl
kérdeztiik a tanarokat, hogy milyen feladatokat hasznalnak az angoléran és milyen céljaik
vannak ezekkel a feladatokkal. Kutatasunk fontossiga abban rejlik, hogy a tanarok
véleménye nemcsak sajit osztalytermi munkajukat befolyasolja, hanem a tanuléik
hozzaallasat és munkajat is (Csizér, 2020). ElSadasunk adatforrasa kézépiskolai
angoltanarokkal készitett interjuk, amelyek Aatiratait atlas.ti szoftver segitségével
elemeztik. Az adatelemzés induktiv médszerrel zajlott: a nyilt kédolas els6 fazisa utan,
a szovegeket ciklikusan t6bbszor Gjrakddoltuk, igy a kodolasi folyamat végére 6t £6
felmeriil6 témat azonositottunk. Legfontosabb eredményeink kapcsan bemutatjuk, hogy
az altaluk hasznalt nyelvi feladatokrol beszélve milyen absztrakeids szinteket hasznalnak
a tandrok, milyen kategériakat alkalmaznak a nyeli feladatok leirdsara. Erdekes
eredményekkel jart a kedvelt illetve nem kedvelt feladatok tandri illetve tanuldi
szempontbdl torténd Gsszevetése, valamit ezeknek az elmalt 6ran hasznalt feladatokkal
valé Gsszehasonlitasa. Tovabbi fontos eredményink a tanuléi egyéni kiilénbségek
kapcsolédasa nyelvéran alkalmazott, amelyek kozil az érzelmek tinnek kiléndsen
meghatarozénak. Az érzelmeken kivil természetesen mas szempontok is szerepet
jatszanak a feladatok kivalasztasa soran, melyekrdl szintén beszamoltak a résztvevo
tanarok.

Eléadasunk végén Osszefoglaljuk pedagdgiai kévetkeztetéseinket az osztalytermi
munkéval kapcsolatosan, legyen az jelenléti vagy online oktatés, illetve tovabbi kutatasi
iranyokat hatarozunk meg.

Az eldadds elkészitését a Magyar Tndomdnyos Akadémia Kozoktatas-fejlesztési Kutatdsi Programja
tamogatta.
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COVID-19 ALATT HASZNALT, ITK ALAPU OKTATASI
KORNYEZETEK EGYETEMI HALLGATOK MEGITELESEBEN

Benhegyi Matyds, Fajt Baldzs
Budapesti Gazdasagi Egyetem
banhegyi.matyas@uni-bge.hu, fajt.balazs@uni-bge.hu

El6adasunk a magyarorszagi COVID-19 jarvany elsé hullama (2020. marcius—
junius) alatti, IKT-alapd kényszertavoktatasi oktatasi kornyezeteket vizsgalja a tanuldi
autonémia szempontjabol. Tassinari (2015) dinamikus tanuléi autonémiamodelljére
alapozva egy sajat fejlesztési kérd6ivvel a tanuléi autonémia bizonyos aspektusait
mértiik fel a 2020-as tavaszi félév soran. Azt vizsgaltuk, hogy egyetemi hallgatok hogyan
szabalyoztak sajat tanulasi folyamataikat harom kulénféle, IKT-alapu oktatasi
kérnyezetben. A kutatasi adatok elemzése azt jarja koérbe, hogy a tanuléi autonémia
bizonyos aspektusai hogyan befolyasoltik ezen kornyezetek tanuléi megitélését. A
Tassinari-féle (2015) tanuléi autonémia elméletén alapulé hdrom konstruktumot
(célkijelblés, tanulasi folyamat iranyitdsa, hatékonysig nyomon kovetése) vizsgilva
kvantitativ kutatdsunk arra is valaszt probal adni, hogy tanul6i autonémia segitségével az
egyetemi hallgaték mennyire voltak képesek alkalmazkodni a megvaltozott tanuldsi
kérnyezet jelentette kihivasokhoz.

Eredményeink azt mutatjak, hogy a vizsgalatban résztvevék kulonféleképpen
viszonyultak a harom eltér6, IKT-alapu oktatasi kérnyezethez és ezeket eltéré médon is
itélték meg. Vizsgilatunk eredményei az oktatdé szerepére, valamint a hallgaték
tudatosabb hozzaallasinak sziikségességérre és autoném tanulasra vald felkészitésére is

telhivjak a figyelmet.
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TRENDI FIZIKA - DIGITALIS KUTYUK ES STE(A)M A FIZIKA
ORAKON
Barsy Anna
Mozgasjavit6 EGYMI

barsy.anna(@mozgasjavito.con

Napjainkban gyakran vészharang kongasaként visszhangzik a
természettudomanyos tantargyak, koéztik a fizika tanitdsinak megkérddjelezése. A
tarsadalmi megitélés is valami negativ képzetet tarsit a fizikahoz, nagy buneként a
matematika eszkoztarat és ismereteit igényl6 feladatok bonyolultsagit emlegetve.
Szamos felmérés és elemzés foglalkozik a témaval, de sem az okok, sem pedig a
lehetséges megoldasok terén nem latszik el6re mozdulas.

Tény, hogy az elmult évtizedek folyamatos éraszamcesokkenései sem kedveztek a
helyzetnek. Ehhez hozzdaadédik a tirstudomanyok ¢és a matematika NAT
kovetelményeinek Osszehangolatlansaga is, valamint az egyre inkdbb jelentkezd
humaneréforras hiany végképp nem jelent elényt.

Ezek olyan problémak, amiken egyénként, egyszerd tanarként nem igazan tudunk
valtoztatni, de a hatranybdl kovacsolhatunk akdr elényt is és a problémak helyett, GPS-
tzemmodban, ,,djratervezéssel” akar megoldasokat is talalhatunk. A ,,mit” tanitunk
helyett a ,hogyanra” helyezve a hangsulyt a jelenlegi helyzetbdl is kihozhatjuk a
legtobbet, még akkor is, ha mar majdnem talléptiik az oktatds hatarait, amely kébe vésett
utmutatoként igyekszik guzsba kétni a tanarok kezét, kevés szabadsdgot adva.

Els6 lépésként a diszciplinaorientdlt tananyag helyett a gyakorlati lehetSségekre és
a tantargyon belili kapcsolédasi pontokra érdemes koncentralni. A fizikiban
kulcsfontossagi a mérés és az adatok feldolgozasa. Mig a mérés kivitelezése a diakok
szamara aktiv tevékenységként rendszerint nem okoz frusztriciét a tantarggyal
kapcsolatban, annal t6bb gondot jelent az adatok feldolgozdsa, az absztrakeid,
modellalkotds és a megfigyelések helyes értelmezése. Ezt a folyamatot tudjuk
megtamogatni azzal, hogy a digitalis eszk6z6k, akar mobiltelefon vagy microbit, arduino,
Raspberry Pi, stb., akar robotok (EV3), drénok segitségével formaljuk didkjaink
szemléletét. A digitalis méréstechnika kivitelezéséhez sziikség van az elektromos daram
alapvet6 ismeretére, igy a méréeszkéz mikodése és maga a mérések szamos Uj
lehet6séget jelentenek a fizika killénb6z6 tertiletei kdzott.

Masodik 1épcséként természettudomanyos tantargyak kapcsolédasi pontjainak
STEM projektekkel térténé 6sszekapesoldsa sem lehetetlen kiildetés. A valés probléma
alapu megkédzelitésben 1ényeges elem, hogy a didk nem elszenvedi a tanulast, hanem aktfv
részese a sajat tuddsépitésének. A projektek révén a kollaborativ problémamegoldas
(CPS) kertl a fokuszba, lehetéséget és teret adva a didkok team-munkajara, ki-ki a sajat
teriiletének megvaldsitasaval.

Harmadik szintként adott a lehet6ség a mivészetek bevonasara is, igy STEAM-mé
kiteljesedve pl. témahetek programjaként.

Az eddigi komfortzénabdl kimozdulva, mas szemszogbdl tekintve a fizikat
kézelebb kertilhetink ahhoz, hogy diakjaink megértsék az Sket korilvevé vilagot.
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EGYUTTMUKODES AZ ESELYEGYENOSEG SZELLEMEBEN
Barsy Anna, Fleisher Sdra
Mozgasjavit6 EGYMI

barsy.anna(@mozgasjavito.com, fleischer.sara@mozgasjavito.con

A 21.szazadi irastudds ma mar nem kérdés, hogy a digitalis irastudast is tartalmazza.
Ez sokszor kihivas, de egyuttal olyan eszkdz is, ami megteremtheti az egyenld esélyt a
tanulashoz és a tudiashoz valé hozzaféréshez. A kozoktatds rendszerint nincs felkészilve
a sajatos nevelési igényt diakokra, {gy az atlagostdl eltérd, specialis igényekre sem.

Iskolank, a budapesti Mozgasjavit6 EGYMI az egész orszag teriiletér6l fogad
mozgaskorlatozott didkokat, akik a specidlis igényeik miatt nem vagy nechezen
integralhatok, a napi tevékenységiik sordn segitségre, pedagdgiai asszisztensek
taimogatasara van szikségiik. A digitalis eszk6z6k személyreszabasa és a sziikségleteknek
megfelel6 funkcidk megtanitisa noveli a diakok 6nallosagat, ezzel segitve az 6nalld
tanulast, a munkaer&piacra valé belépés lehetSségét és nem mellesleg az 6nértékelésiiket.

Az elmult évek soran iskolank tantestiilete kimagaslé eredményeket ért el a didkok
személyes tanulasi terei megteremtésében, tamogatdsaban, melyhez nagymértékben
szitkség van arra, hogy az iskola pedagdgusai egységes szemlélettel, személyre szabott
digitalis timogatdssal, differencialassal tudjak lehetévé tenni, hogy az itt tanulé didkok
képességei kibontakozhassanak.

Az clbadas ennck az egyuttmikoédésnek az eredményeit, innovacidinkat és jo
gyakorlatainkat kivanja bemutatni. Munkankban k&z6s nevezd, hogy a megoldasok
eszkoze tamaszkodik és felhasznalja a digitalis technolégia vivmanyait. Tudjuk, hogy
csupan eszkéz nem muikédik megfelel6en atgondolt és alkalmazott médszerek nélkdl,
igy az alkalmazott megoldasok 4j kihivasokat és Uj pedagogiai megoldasokat
eredményeznek.
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DIGITALIS OKTATAS A TANARI SZEREPEK ES A TANULOI
MEGITELES TUKREBEN
Beck-Zaja Monika,
EKKE Neveléstudomanyi Doktori Iskola

zaja_monika@yahoo.fr

Digitalis oktatas és a tanari szerepek

2020 év elején, vilagszerte futdtiizként elterjedt egy 1j, eddig ismeretlen virus, a
koronavirus (SARS-CoV-2). Bar a digitalis pedagogia eszkézei mar ezt megel6zéen is
léteztek, de most valt kizardlagos, az osztalytermen kiviili oktatas egyediili szinterévé.
Szamos orszagban, igy Magyarorszagon is szigorit6 intézkedéseket vezettek be, amely
tobbek kozott az oktatasi intézmények bezarasat rendelte el. Uj oktatasi munkarend
lépett életbe: tantermen kiviili, digitalis munkarend lett érvényben.

A digitalis oktatas radikalisan atrendezte a tanar eddig ismert szerepkoreit. A tanar
kurator, influencer, mediator, kurdtor, facilititor, mentor lett egyszemélyben.

A digitalis oktatas idészakaban kitintetett szerep jutott a tanarok és tanulok kozti
online kommunikicionak és a web 2.0 természetét kihasznald, szabadon irhato
k&z6sségimédia platformoknak.

Digitélis oktatas tanuléi szemmel és a tanari szerepek

Egy pilisi szakgimnaziumban és technikumban az elméleti (kézismereti) oktatis
online keretek kozott, digitalis platformokon, eszkézokkel térténtek 2020.11.11 és
2021.05.10. kézotti idbszakban, a gyakorlati oktatés eleinte online majd frontélis, kontakt
keretek kozott zajlott. Az ezzel kapcsolatos tapasztalatokat, észrevételeket egy online
kérdoiv segitségével gydjtottik dssze és megprobaltuk Gsszehasonlitani a megvéltozott
tanari szerepekkel.

A tanuldk leginkdbb a tanarok dltal készitett kisfilmeket, online orakat és
konzultacidkat tartottak a leghatékonyabb moédszereknek a digitalis oktatds soran.
Kovetkeztetésként a pedagégusnak igy megmaradhat tovabbra is kozponti, irdnyitd
szerepe; tehdt mentori (tutori) szerepe legitim a digitalis oktatasban.

Kuratorként kijelSlte a digitalis tartalmakat, digitalis tananyagokat, amelycket a
tanulok otthon sajatithattak el.

Tutorként tamogatnia kell a tanuldk 6nallé tanulasit, informaciéfelkutatasat és
feldolgozasat.

Az influenceri szerepét (a pedagdgiaban a példakép) a technika, az online feliletek
és a k6z6sségi média magabiztos és kreatfv hasznalataval toltotték be.

Facilititorként atsegitette az osztalykézésséget a  digitdlis  transzformdcid
folyamatan.

Jatékmesterként, felkelti és fenntartja a tanuldk érdeklédését a tanulds sorin,
ismerteti veliik a szabdlyokat, és tigyel ezek betartasara.

A tanulds mar egyenrangu résztvevok kozott zajlik, ezért a hierarchia hianyat a
moderatorti szerep pétolja.

Ugyanakkor a digitalis pedagdgiaban nem csupan a tanar, hanem a sziil§ szerepét
is vjra kellett definialnunk, aki az otthoni kérnyezetben végzett tanulast monitorozza és
tamogatja (Sztts, 2020).

Joggal vetédhet fel a kérdés: Van-e sziikség a digitalis korban tanarokra?
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A fels6oktatast éré hatasok nagyon szerteagazodak. Az elmult id6szak pandémia
altali kihivasai mellett a fels6oktatas mds szegmensek miatt is ( munkaerépiaci elvarasok,
digitalizacié térhoditdsa, hallgatok valtozasa, hazankban a szervezeti valtozasok)
kénytelen 1j tartalmi és moédszertani megoldasokat talalni. Mindezek a valtozasok hatnak
az oktatéi feladatokra, az oktatdi elvarasokra. Hiszen a munkaerépiac igényeinek a
meger6sddése, amely tulajdonképpen szamos olyan skill-t var el a felsGoktatastol, amely
mar nem csak a kognitiv, hanem a személyiség- vagy karakterskillek csoportjanak
fejlesztésé igényli. (Lippman, 2015) Azt is latjuk, hogy mindezek mellett a hallgatok aktiv,
interaktfv, egyittmikodést és technolégiahasznalatot lehetévé tevé tanuldkézpontd
oktatast igényelnek (Bates et al, 2017). T6bb kutatas mutatja, hogy a hallgatok kevésbé
clégedettek a kreativitds, a kapcsolati tSke, a fiiggetlen munkavégzés és a
problémamegoldé készség fejlesztésével a képzés sordn, és szamos esetben hianyoljak a
gyakorlatorientiltsagot is. (Bodnar, Sass 2013, 2015, 2019, 2021).

A nemzetkozi és a hazai kutatasokban is egyre tobbszor megjelenik a tanulds-tanitas
funkcidinak felértékel6dése (Hénard & Rosevare, 2012), valamint, hogy a
fels6oktatasban oktatok szakmai fejlédésére és még inkabb a pedagdgiai, mddszertani
fejlesztésére kiemelt figyelmet kell forditani az oktatds mindségének javitdsahoz.
(Kalman, 2019).

Mindezekre reagilva az egyetemiinkén tobb olyan fejlesztést inditottunk el,
amelyek az oktatds minségének javitasa mellett, arra is fokuszalnak, hogy ezekben a
helyzetekben mit tehet az oktat6, hogyan éli meg ezeket a helyzeteket, hogyan tud
reagalni rajuk, masrészt azt is kutatjuk, hogy mit tapasztal és jelez vissza a hallgat6 és az
clvarasaira milyen képzésfejlesztési, modszertani fejlesztésekkel reagilhatunk. A
szimpdzium el6adasai ezeket a témakat jarjak korbe és mutatnak be kutatasi
eredményeket, megval6sult timogaté projekteket.
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A hatékonysag értelmezésével leginkabb a kézgazdasigtudomany foglalkozik, de az
err6l valé gondolkodds szamos mas teriileten, igy az oktatas teriiletén is megjelent. A
hatékonysagrol valé gondolkodas oktatasi irdnyainak egyik fontos eleme az oktatd
hatékonysaganak, kivalosaganak vizsgilatait allitja kézéppontba. (Kalman, 2020) Az
egyeteminkén a meguajulasi folyamat részeként kiemelt szerepet kapott az oktatasi
kivalésagi program kidolgozasa. Az oktatasi tevékenységhez kapcsol6dé kvantitativ
elvarasokat az egyetem stratégiai céljaibol levezetett mindségi kritériumok mentén,
szamos nemzetkozi benchmarkokra timaszkodd szempontrendszer alapjan dolgoztuk
ki. Az oktatasi kivalosag elérését célzo elvarasaink igy az oktaté-kutatd oktatasi
kompetencidinak fejlesztésére, érvényestlésére, az oktatasi modszerek megujitasahoz,
azok sikeres alkalmazisahoz kapcsolodnak, valamint a hallgaték tanulasanak
timogatasara, tehetségének (potencial, képesség) kibontakoztatisara, a t6lik kapott
visszajelzéseinek eredményeire épitenck. (Anderson et al, 2019; Ciascai és Vlad, 2014 in
Bullock, 2015; Hill, 2014 in Anuar, 2016; Falus és Orgovanyi-Gajdos, 2021; Datling-
Hammond et al, 2020; Domingez és Lépez-Rubid, 2018)

Ennek megfeleléen az egyetem oktatasi kivalosag keretrendszere egy fejleszts,
tamogaté és értékelé rendszer, amely 4 célt igyekszik megvaldsitani: a kivalé oktatok
kivalasztasa, az akadémiai teljesitmény oktatasi dimenzidjanak fejleszté értékelése (3
¢évente, elSléptetéskor), az oktatisi tevékenység javitdsa, az oktatok tanulasanak,
fejlédésének tamogatasa, az oktatisszakmai és pedagdgiai modszertani jogyakorlatok
megosztasa. A keretrendszer az oktatasi tevékenység kvalitativ elvarasait harom {6
dimenzi6 mentén hatdrozza meg: az oktatds minSsége ¢és tartalma, az oktatds hatdsa a
hallgatéi elkételezédésre, a tanitasi kérnyezetre, valamint a hallgatéi eredményességre.
Ehhez kapcsoléddan 3 oktatdi szerepet korvonalazunk, amelyek viselkedésmoédokat,
kompetenciaelvarasokat irnak el6 és az értékelés folyaman ezek meglétét vizsgaljak. Az
értékelési rendszer kialakitasit meghatirozé alapelvek kiindulépontja (az OH 2016-o0s
pedagdgusmindsitési rendszerébdl indulva) szerint az értékelésben fontos szerepet kap
a tanulas, a fejlédés tamogatisa, az értékelt aktiv részese, alakitéja az értékelés
folyamatanak és magaban foglalja az értékelés az oktatd altal Osszedllitott oktatdsi
porttolié elemeinek értékelését (paper review), oralatogatast (peer review), valamint az
onértékelést, onreflexiot is. Az értékelés az elért, megvaldsult oktatéi tevékenységek
fentebb lefrt hairomdimenzids tevékenységmodell alapjan térténé bemutatisara épul.
Emellett a kiépilS digitalis portfolié tartalmazza az oktatds soran keletkez6 adatokat
(Moodle, Neptun), a hallgatéi véleményezés eredményeit, az éralatogatas és a szakmai
értékelések eredményeit is.

Az el6adasunkban a fejlesztési folyamatot, a modellt, valamint annak egyetemi
elfogadtatasat szeretnénk bemutatni. (Domingez és Lopez-Rubid, 2018)
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A 20. szazad végétol a tanulasi utak sokrétivé valtak, és a tanulasi lehetéségek
szama megsokszorozédott. Mindez egyiitt jart azzal, hogy a klasszikus egyszeri fiatalkori
palyavélasztisi/iskolavélasztisi tanicsadds feladatrendszere megsokszorozddott. Ma
mar nem egyetlen beiskoldzasi dontést, inkdbb portfélidszerden épithetd,
mikroképzésekkel és tanusitvanyokkal erésen barazdalt életpalyakat latunk, ahol a
képzési/tanulasi lehetGségeket bemutatd allampolgari, hdztartasi és vallalad informacidk
sem férnek el egy nyomtatott fliizetben vagy egy statikus honlapon. A ’90-es évektdl
Magyarorszagon is szamos papir, flopilemezes, majd CD-, végiil web-alapu rendszer jott
létre, de harminc év alatt egyetlen sem valt meghatarozéva. Kivételt csak a felsGoktatasi
agazat FELVI rendszere képez.

Ebbél kiindulva ma mar a fejlett vildg szamos orszagiban folyamatosan
rendelkezésre allnak komplex tanuldsi informaciés rendszerek. (Szdkitett és helytelen
értelemben ezeket magyarul még mindig beiskolazasi informacidknak hivjuk.) [1]. Ez az
el6adas ezeknek a rendszereknek a f6bb kivanalmait tekinti at, kitérve a magyarorszagi
tervekre és (meg nem valdsult vagy mara mar elérhetetlenné valt) fejlesztésekre.

El6adasunkban bemutatjuk, milyen célokat szolgalhat, kiket timogathat egy
komplex képzési/tanulasi és palyainformiciés rendszer (Botbély-Pecze, 2020), milyen
tartalmi elemekre és adatokra van sziikség a mikédtetéséhez (Bako et al. 2008). Kitérink
arra, hogy ezen adatok doént6 része ma Magyarorszagon is rendelkezésre all vagy
adminisztrativ adatbazisok integralasaval rendelkezésre allhatna Ismertetjiik az
adathianyokat és azok poétlasanak lehetéségeit, utalunk a fejlesztés és a mukodtetés
kérdéseire, és jelezzilk azokat a tényezOket, amelyek a kialakitast hatraltatjak. Az
elemzésnél tamaszkodunk korabbi fejlesztési tapasztalatainkra és kozelmultban a
kézremikodésiinkkel sziletett tanulmanyokra. Utalunk a jelenlegi és multbeli hazai és
nemzetkézi rendszerek hidnyossagaira és ersségeire, és az informdcids rendszerek
lehetséges kapcsolatara a palyatanacsadasi, képzési és munkaerépiaci szolgaltatasokkal és
a péarhuzamos el6adisban bemutatott palyaedukicios LMS/LXP és palyaépitési
dontéstamogaté rendszerekkel.
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A digitalis transzformacié az életit-timogat6 palyaorientacié teriiletét sem hagyja
érintetlentil. A nemzetkozi szakirodalom szamos 1) megoldasrél szamol be. A Covid-19
jarvany a gyakorlatot jelentésen alakitotta, ugy kilf6ldon, mint idehaza. Az 4j
megoldasok alkalmazasa varhatéan a jarvany utin sem szorul (teljesen) vissza. Az eladds
a palyaorientaciot tamogat6 néhany online rendszertipust és jellegzetes modszert tekint
at szakirodalmi elemzés és internetes kiprobalas alapjan, figyelemmel ezek jelenlegi
alkalmazasara és a fejlédés varhaté iranyaira. (Nem foglalkozik viszont a
palyainformdcids rendszerekkel, mert az egy masik el6adds témaja.)

Az elbadas Osszefoglalja a modern palyaedukaciés online tanuldsmenedzsment
rendszerckkel (LMS) kapcsolatos kévetelményeket, és bemutat néhany state-of-art
nemzetkézi példat. A Learning Experience Platform (LXP) rendszerek az LMS egyfajta
tovabbfejlesztésének is tekinthetSk. Nagyobb szabadsaggal, hivogaté tartalommal, Ggyes
algoritmusokra épiilé ajanlé rendszerrel timogatjdk az élethossziglan t6rténd tanuldst.
Az LXP rendszerck féként a vallalati szféraban és eredetileg online jatékokban (pl.
NetDragon) jelennek meg, segitve a munkahelyi tanulast, de megcélozzak a fiatalabb
korosztalyokat is. Er6teljesebb alkalmazasuk szimos el6nytk miatt a palyaedukaci6 és
kartrier/palya menedzsment tertiletén is varhatd. Az eredetileg kanadai, ma mér globalis,
Real Game/Xello rendszer részben mar LXP megolddsnak is tekinthetd.

A ko6z6s karrierépités (co-careering) Gjszert megkozelitése a k6z6sségi média tagjai
kozotti megosztott szakértelemre és a tudas kozO6s megkonstrualasara épul. A
karrierszolgaltatisok kozosségi médidn keresztil torténé befolyasolasanak nagyobb
lehetSségeit nyitja meg. (Kettunen, 2017) Az igy 1étrejovo kollaborativ tanulds, melynek
egyik moédszere lehet a co-browsing, nem csak az egyént segitheti, hanem a
tanulokozosségek eréforrasait is felszinre hozhatja.

A fejlédés iranyat jelzi az infokommunikacids technolégidra épilé palyaépitési
déntéstamogatd rendszer (ICT-based career-decision support system) idealtipusanak
szakirodalmi értelmezése, amely egy palyainformaciés komponensre, egy szakértSi
alrendszerre, valamint egy déntéstimogaté alrendszerre épil (Gati, Kulesar, 2021). A
szakért6i rendszer (expert system) a benne foglalt tandcsadéi ismeretek alapjan a
felhaszndlé valaszainak individualis értékelését teszi lehetévé a szokasosnal joval
részletesebb és specifikusabb ajanldsokat adva. A mesterséges intelligencia (MI)
alkalmazasa varhatéan egyre inkabb teret nyer ezekben rendszerekben, mivel az MI
képes kezelni a keletkez6 nagymennyiségti adatot (big data), ezeket 6sszekapcesolhatja a
munkaerépiaci adatokkal, és a mintazatok alapjan tanulni is képes. (Mehraj et al., 2019,
Westman et al., 2021) A rendszerek 4j generacidja igy egyre intelligensebb moédon
taimogathatja a tanacskérét és tanacsadot egyarant.
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Az utébbi bS egy évtizedben a mobiltechnoldgia gyors elterjedésével a mobil
eszk6zok (elsésorban okostelefonok és tabletek) és az azokon futtathaté applikaciok
oktatasban t6rténd alkalmazasa irant felfokozott és folyamatos érdeklédés mutatkozott
(Major, Hal3ler és Henessy, 2017). A jelenleg iskolapadban #l6 tanuldkat, sok esetben
digitalis felileteken (digitalis eszkozokkel) eredményesebben lehet megszolitani
(Barnucz, Uricska, 2021). Mindezek ellenére a mobil eszk6z6k (iskolai kérnyezetben
jellemzéen tabletek) tanitasi céld felhasznalasanak azonban még kevéssé kiforrott a
gyakorlata. A mobil eszkéz6k tanitdsi-tanulasi folyamatba agyazasa nem feltétlentl
egyszerd, annak tervezettnek kell lennie, tovdbba ugy kell azokat alkalmazni, hogy a
hagyomanyos osztalytermi (jelenléti) tanitas hatékonysagat fokozhassa (France, Lee,
Maclachlan és McPhee, 2021). A korabbi kutatasok azt mutatjak, hogy a mobil eszk6z6k
pozitiv hatast gyakorolnak a tanulok kognitiv teljesitményeire (példaul Hung et al. 2014;
Kyriakides et al. 2016; Riconscente 2013), valamint a tanulék affektiv teljesitményére,
beleértve a tanulasi motivaciot és a megvaltozott attitidét (Hung et al. 2014; Wijers et
al. 2010).

Kozvetlentil a COVID-19 megjelenése el6tt végzett empirikus kutatasunk célja a
tanulok tablettel tamogatott tanulasi kornyezethez kapcsolédd motivacidjanak és
attitddjének feltarasa volt. Kilenc budapesti iskolaban elsésorban arra a kérdésre kerestitk
a valaszt, hogy milyen elényeit és kihfvésait tapasztaltak a tablettel timogatott tanulasi
koérnyezetnek azok a tanulok (N=403), akik folyamatosan hasznaltak ezt az eszkézt angol
és matematika Orakon a vizsgalat négy honapja alatt. A kérdSivekkel gyGjtott
szabadszavas vélaszok (497) valasz kozel fele (227 valasz) a tabletes tanulas elényeirdl
szOlt, a valaszok j6val kisebb része (70) vonatkozott a tabletes tanulas kihfvasaira.
Ugyanakkor, ha a tabletet mint taneszkézt vizsgaljuk, akkor a didkok mar kritikusabbak
voltak, tobb mint kétszer annyi nehézséget (108) emlitettek a tablagéppel kapcsolatban,
mint amennyit az elényei kapcsan. A diakok a tabletes tanulas elényei kapcsan a tanuldsra
gyakorolt hatdsok kilénb6z6 tertileteit emelték ki (jobb megértés, hatékonyabb tanulas,
magasabb motivacid). A szamos elény mellett ugyanakkor a jobb képességli tanulok a
tananyaggal valé lemaraddst sérelmezték, valamint tobb didk megjegyezte azt is, hogy a
tablagépek esetenként a figyelemelterelés eszkozei is lehettek, az eszk6z6kon videdkat
nézegethettek, jatékokat is jatszhattak. A tanuldk kiemelték, hogy az eszkdzok
segitségével kénnyebben és gyorsabban irtak, mintha azt papirra tették volna. Mindezek
mellett ugyanakkor azt is jelezték, hogy az eszk6z0k gyakori és hosszabb id6tartamban
val6 hasznalata nem csak fizikai kirosodast, hanem mentalis fliggéséget is okozhat.
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Az egyetemen folyé tanulasi eredményalapu szemléletld képzésfejlesztések
igényeinek megfeleléen a 2021/2022-es tanév els félévében egy Uj kurzus kertlt
kialakitasra blended learning tanuldsszervezési eljaras keretében. A kurzuson kézel 800
hallgato vett részt az egyetemen foly6 alapképzés harom szakjarol.

A kurzus célja a generikus kompetencidk fejlesztése és a hallgatok felkészitése az
egyetemi élet kihfvasaira, az egyetemi kurzusok sikeres teljesitésére az 6nallé tanuldsi
készségek, problémamegoldé gondolkoddsméd, valamint tanuldsi motivacidjuk
fejlesztésén keresztil.

A kurzus hirom részbdl allt:

1. Személyes tréning

2. Oanline leckék

3. Személyes mentoralas a félév soran egyéni igényeknek megfeleléen

T6bb, a felsGoktatasban végzett vizsgalat (Garrison, Kanuka, 2004, Lopez-Pérez et
al, 2011) szerint az ilyen tipust kurzusok esetében a tanar sokkal elérhetébb, és
altalanossagban is tobb kommunikdci6 zajlik a virtualis tanulasi kézegben. A kurzusokat
a résztvevok érthetének, egyedinek, flow élményt nyujténak, érdekesnek jellemzik.
Ezeket az alelveket figyelembe véve a tananyag felépitse story line modszer segitségével
tortént. Minden egyes lecke egy probléma felvetésével kezd6dott, amely megoldasi
lehet6ségeinek feltarasa mentén kerdlt a tartalmi rész feldolgozasra. A leckék mindegyike
interaktfv feladatokat alkalmazott, figyelembe véve a digitdlis generdcié tanulasi
jellemzébit.

A tantargyfejlesztés soran szoros egylittmikodés alakult ki a Halltagbi Tamogato
Kézponttal, az Egyetemi Konyvtarral és a Vallalatgazdasagtan Tanszékkel.

Tanulmanyunkban bemutatjuk a kurzus tartalmi tervezésének, a fejlesztési soran
kialakulé és formalédd egylittmikodés hatisait. Ramutatunk arra, hogy az egyetem
Tanarképzé és Digitalis Tanulasi Kézpontja milyen pedagogiai szemléletet alkalmazott,
hogyan integralta azt a szakmai tartalomfejlesztésbe.

A félév soran a kurzust kiséré tobblépcsés kérdbives felmérésiink eredményét, a
tanulék és a tandrok tapasztalatait feldolgozva hatiarozzuk meg a tovabbfejlesztési
lehet6ségeket, igényeket a visszajelzések tiikrében.
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A pandémia szamos kihivast hozott az egyetemi oktatok életébe (Jarjabka és mts.,
2020.), amelyek kéztl meghatirozé volt a digitalis oktatasra valé szinte azonnali 4tallds.
A klasszikus egyetemi oktatas tantermi kériilményeihez szokott oktatéinak kilépve eddigi
tanitdsi gyakotlatukbdl, mintegy Ujrakezdéként régton élesben kellett alkalmazniuk a
“nemlétez6” digitalis oktatas médszertanat, koéztik eddig még nem ismert szoftverek
hasznalatat is beleértve. Bar a digitalis megoldasok mar a Covid el6tti idészakban is
megjelentek a felsoktatasban, de ilyen mértékd atalakulasra senki nem szamitott. Az
oktatok nyitottsaga, hozzaallasa és felkésziltsége eltéré volt, voltak lelkesebbek,
kisérletez&bbek és voltak, akik maradni akartak a jol bevalt médszereknél, mely oktatdi
attittdjiiket is meghatarozta.

A harom egyetemi félévet fel6lel6 kutatasunkban arra voltunk kivancsiak, hogy az
oktatdk nyitottsaga, hozzaalldsa és felkésziiltsége milyen hatassal volt a digitalis oktatas
tanulasi-tanitasi folyamatara, valamint ez hogyan befolyasolja a pandémias id6szak utani
jovébeni egyetemi oktatds atalakuldsat beleértve a modszer- és eszkézhasznalatot,
valamint a tanulasi-tanitdsi folyamat 4jragondolasat.

A kutatas alapjaul egyrészt az oktatdk és hallgatok korében kitoltott kérdSivek
szolgaltak, melyeket Osszevetettink egymassal és a parhuzamosan monitorozott
egyetemi keretrendszerek naplézasi adataival is. A kvantitativ és kvalitativ adatok
metszeténél képet kaptunk arrdl, hogy a vizsgalt felsGoktatasi intézményben milyen
mértékben van jelen a motivacid, a tamogatd és hatraltaté tényezdk és az ezek kdzotti
kapcsolédasok. Vizsgalatunkat kiegészitette szamos dokumentum elemzés, egyéni,
illetve fékuszcsoportos interju és szakmacsoportos mihelymunka.

A digitalis oktatds olyan sokk volt az egész oktatasi rendszernek, ami valészintleg
nem tdnik el nyomtalanul (Jarjabka és mts., 2020), a digitalis eszk6z6k térnyerése nem
fog leallni, a rugalmas tanulasra a tovabbiakban is igény lesz (Neuwirth és mts. 2020).
Most van az a pont, amikor Gsszegezni kell az eredményeket és atgondolni, hogy a
jovében milyen irdnyba és hogyan fejlessziik a felsGoktatast és ehhez milyen tanari
kompetencidkra lesz szitkség (Neuwirth és mts. 2020). A kutatds eredménye iranyt mutat
oktatdéi és szervezeti szinten egyarant a beavatkozasi pontok kijelolésére és a
megvaldsitasi lehetSségek tervezoi szintd gondolkodassal térténd kialakitiasahoz. Ezzel
biztositva azt egyetemi oktatds fejlesztése mellett, hogy az oktaték a XXI. szazadi
felsGoktatasi kihivasokat fejlédési szemléletben tudjak kezelni.

25



TUDASMENEDZSMENT TECHNIKAK ALKALMAZASA A
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Tudiasmenedzsment az oktatasban

A tudasmenedzsment a tudastSke létrehozasanak, megtartasanak, megosztasanak
és felhaszndldsanak alapveté modja; célja pedig, hogy keretet szolgéaltasson egy kdzosség
(vallalat, intézmény, szervezet) szellemi javainak minél gazdasigosabban t6rténd
kiaknazasahoz és felhasznalasahoz. A tudasmenedzsment eszkozei jelentSs fejlédésen
mentek keresztiil az utébbi 100 évben, emellett a szakmai hattér és a tudomanyos
munkék is folyamatosan szaporodnak a tertileten. A legsikeresebb vallalatok dollar-
milliardokat fektetnek a szervezetek és a munkatarsak tudasinak menedzselésére, amivel
egyértelmten kimutathaté a befektetés megtériilése. Az internet és az online térben
taldlhat6 fejlesztéseknek koszonhetéen ma a tudasmenedzsment szerves részévé valt a
mindennapi életinknek is: véllalatoknak, kézigazgatasnak ¢és természetesen az
oktatasnak is.

El6adasunk a tudasmenedzsment eszk6zok attekintésével sajat tapasztalatainkon
keresztiil mutatjuk be, hogy miért hasznos és egyszerd ezek alkalmazasa a kbznevelésben
oktat6 pedagdgusok vagy szakemberek szélesebb korében is.

A tanulas j6v6ije

A tovabbiakban bemutatjuk a Tempus Koézalapitvany koéznevelést érinté
tudasmenedzsment tevékenységeit és Osszefoglaljuk az elmalt 10 év tapasztalatait.

A tanulas j6v6je kezdeményezés a mindennapi pedagdgiai gyakorlat digitalis
eszk6zokkel val6  tamogatasar6l ¢és a tanarok egylittmikods tanuldsardl  és
hélézatosodasardl szol. A tanulas jovojében a pedagégusok mas szakmabeliekkel és
szektorkozi partnerekkel mikodnek egyttt, mikézben tanulnak egymastdl, és kézbsen
reflektalnak a sajat gyakorlatukra. A kurzus egyszerre mikédik platformként
kiemelked6en innovativ pedagbégusok tudasanak megosztisira és egyfajta piactérként,
ahol pedagégusok kilénb6z8 eszkozok és modszerek segitségével zart, biztonsigok
kézegben oszthatnak meg egymassal tudast, tapasztalatot.

A tanulas j6vGje online kurzusok koncepcidjat 2018-ban alkottdk meg a
koézalapitvanyndl. A Digitalis Médszertar éves felhivasanak, a Digitalis Tér kezdemé-
nyezésnek és a kozalapitvany egyéb pedagégusoknak szol6 képzéseinek, projektjeinek
készénhetSen széles kérben érik el az orszag kiemelkedd, innovativ pedagdgusait.

Buszkeség szamunkra, hogy A tanulds j6v6je kezdeményezés a 22. Eurdpai
Tudasmenedzsment Konferencia ,,Knowledge Management and Intellectual Capital
Excellence Awards” palyazatan a 8 finalista kéz¢ kerdlt.

A tudasmenedzsment a tanulészervezet szolgalataban

A tuddsmenedzsment azonban nemcsak a kdznevelés iranyaba és nemcsak a nyilt
oktatasi formakban valésul meg: a szervezeti kultira ndvelése, a tanuldszervezeti 16t
tamogatasa érdekében a nyilt oktatasi formakban tanultakat visszaforgatjuk a szervezet
életébe. Egy-egy konkrét esetrdl és ennek tanulsagairdl szamol be eléadasunk befejezé
része.
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OKTATASI ROBOTOK EVOLUCIOJA: A PADLOROBOTOKTOL
A MESTERSEGES INTELLIGENCIAIG
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Az oktatasi céld padlérobotok napjainkra egyre inkdbb mindennapossa és
elfogadottabba valnak a hazai iskolakban is, jollehet, lassan 40 évnyi torténet all
mogottik. Az elsé padlérobotok egyike az 1980-as évek elején Papert teknécének
megszemélyesitéseként kertlt kifejlesztésre, majd a 90-es évek végén a LEGO is hasonlé
fejlesztésekbe vagott bele, amit a LEGO Mindstorm megjelenésével valt vilagszerte
elterjedtté. A 2000-es évektdl tébb cég fejlesztett padlérobotokat, amelyek koziil a Bee-
Bot és Blue-Bot szintén vilaghirre tettek szert.

A 2016-ban kézzétett Digitdlis Oktatasi Stratégia (2016) szerint ,legalabb egy
szamitastechnika szaktanteremben a fent leirt eszkézokon felil 3 tanulénként egy
programozhaté robotot kell biztositani”, tartalmazza tovabba azt is, hogy ,,5-8.
évfolyamon jelenjen meg a blokk alapu programozas, szenzorok kezelése, Osszetett
szabalyozas, robotprogramozas”.

A 2010-es évektdl egyre nagyobb szamban jelennek meg a kilénb6zé robotika
eszk6zok, amelyek napjainkra az oktatas teljes spektrumanak lefedésére alkalmasak, de
chhez sziikséges lenne ezek pedagdgiai szempontbdl térténé rendszerezése és
kategorizalasa. Kutatasunk célja annak vizsgalata, mely roboteszk6zok alkalmazasa
célszerd, illetve melyek alkalmasak 6vodas korban, az alsé tagozatban, illetve a felsé
tagozat és a kozépiskola Digitalis kultura tantargydnak vonatkozé kévetelményei
teljesitése érdekében.

A kutatasba t6bb mint 15 roboteszkézt vizsgaltunk, elsGsorban a kdvetkezd
szempontok szerint: kezelhet6ség, programozhatdsag, szenzorokkal valé felszereltség,
bévithetség, pedagdgiai hittér/kutatisi eredmények, ar/érték ariny, s a mesterséges
intelligencia megjelenése. Az értékeléshez felhasznaltuk a rendelkezéstre allé nemzetkdzi
¢s hazai szakirodalom legfrissebb eredményeit is.

El6adasunkban bemutatjuk a kutatasba bevont, az oktatisban hasznalhato
roboteszkdzok széles skalajat, alkalmazhatdsag szempontjabdl lefedve ezzel a kbzoktatas
és a szakképzés Gsszes évfolyamat.
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Szakmai palyafutisom soran mar a harmadik éve, hogy kilonb6z6 tantargyak
tanitisa mellett lehet6séget kaptam a statisztikai tantargyak oktatisira is. A
szakmodszertani tantargyak tanitisa minden képzési szinten igen jelentds kihivast jelent
a szaktanaroknak amely jellemz&en két okra vezethetd vissza; a didkok korabbi negativ
tapasztalataira és a szakmodszertani tantargyak Osszetettségére. Amikor a lehet6ségem
nyilt szakmoédszertani targy tanitisara a fels6foku oktatasban elhatiroztam, hogy
hallgatéimnak a formalis oktatdsi moédszereket kicsit hattérbe szoritva inkdbb
szinesebben az élethez, a tapasztalatokhoz kozelebbi, egyben a digitalis eszkdzoket
kihasznal6 médon kézelitetem meg a tantargyat. (Komenczi-Lengyel, 2020).

Igazodva a hallgatok digitalis kompetenciajanak, készségének fejlesztéséhez,
tovabb4, realisztikusabb gyakorlatorientalt oktatasra vald torekvéshez ugy vélem, korunk
dontéshozoi, mind Unids szinten mind hazai szinten ezt szeretnék megvaldsitani.
(Digitalis oktatasi cselekvési terv 2021-2027).

Az infokomunikaciés technolégia, a sajat IKT eszkéz alkalmazasa (BYOD) és az
élményalapu oktatds (Molnar, 2018) nyujtotta megoldasok jelent6sen kitagitottak annak
a lehet&ségét, hogy ujragondolt médon, modernebb moédon lehessen bevonni a
hallgatékat az érai és az 6ran kivili tanulassal kapcsolatos tevékenységbe.

David A. Kolb alternativ oktatasi médszerének (Kolb, 2013) egyik leglényegesebb
pontja a tapasztalati tanulds, arra mutat ra, hogy a tanulasi folyamat f6 szakaszai a
megtapasztalas, megfigyelés, az elmélet elsajatitasa és az elmélet visszaiiltetése a gyakor-
lati alkalmazdsba egy jol hasznalhat6 technoldgiai megoldas. A folyamat, amelyet Kolb
modszertani megkozelitése bemutat. ugyan mar nem Gjszerd, de alkalmazasaval igen
jelent6s eredmények érhetéek el, abban az esetben, ha bekapcesoljuk a folyamatba a XXI.
szazad adta lehet6ségeket, melyek segitségével fokozhaté annak eredményessége.

2020. november 1. és 2020. december 15. kézott kvantitativ alapd kérdbives
felmérést végeztiink a hallgatéim kérében, egyszert véletlen mintavétel segitségével. A
masfél honapos kitdltési id6 alatt a mintegy 250 potencidlis valaszadé hallgatébdl a
kérdoivet N=100 £6 toltotte ki. A valaszokbdl azt a kovetkeztetést lehetet elsGsorban
levonni, a fels6oktatdsban alkalmazott Ujszerd médszerek iranyaba, hogy a hallgatok igen
nyitottan és pozitivan allnak kivancsian varva az Gj lehet8ségeket. Az oktatas soran olyan
kénnyen egyben mar a hallgatok altal is elérhetS eszk6zoket hasznaltunk, mint a MS
EXCEL tablazatkezelé program és a Google Urlap. A szakmédszertani képzés alatt
egyes csoportoknal, mint egy emlékeztet6 tudas frissitéseképpen az IKT lehetSségeit
kihasznalva internetes alkalmazds segitségével, jatékos formaban valé tudasellenérzés
tapasztalatait is pozitivan jelezték vissza a Kahoot és a Learningapps illetve
szabadulészoba alkalmazasaval. Eldadasomban a felmérés soran kapott eredményeket
szeretném bemutatni.
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NEMZETKOZI PROJEKTROL

Galambos Attila
#ujpedagogia, Kreacié Dud Kift.
ujpedagogiagalambos@gmail.com

A Digiloping Teachers négy orszag szervezetei egytittmikodésével megvalosuld, az
Erasmus + program dltal finanszirozott, erdélyi és magyar tanarok digitalis
kompetenciafejlesztésére irdnyulé projekt. A budapesti Kreicié Dué Kft. az
#ujpedagogia szakértSivel egylittmikodve koordindlja a programot. A Spektrum
Oktatasi Koézpont tanarokkal egylittmikédé erdélyi  szervezet, mig a  szakmai
hatorszagot az észt Tallinni Egyetem és finn Jyviskyld Egyetem biztositja.

A Digiloping Teachers célja, hogy tobb szempontbdl is segitse a digitalis atallast. A
tanulasi folyamat hiarom 6 csoportja van megszolitva (tanarok, didkok, iskoldk). A
projekt négy projektpartnere kézésen dolgoznak egy e-learning tanfolyam fejlesztésén
pedagdgusok, tanarok, oktatok, kutatok, ifjusagsegitk szamara, hogy erdsitsék digitalis
kompetencidikat, megvaltoztassak attit@idjeiket, fejlesszék soft skilljeiket, és mddszertani
csomagot és vide6 adjanak nekik.

A projekt élettartama alatt (2021 mdjusatdl 2023 aprilisaig) a partnerség a kdvetkez6
harom, a tanarok digitalis kompetenciait fejleszté terméket fogja kidolgozni:

LMS - Learning Management System - amely tamogathatja a tudasatadast, a
tudasépitést és a tanari kézosségszervezés épitését is.

Blended learning képzés - kénnyen hozzaférhet6 e-learning tanfolyam, amelyen
barmely tanar, pedagdgus, civil szervezet munkatarsa, kényvtaros stb. részt vehet, hogy
telkésztljon az IKT-eszk6z6k haszndlatara a digitalis korszakban, és killénésen az olyan
digitalis eszk6zok hasznalatara, amelyek tamogatjak a flipped tanérakat és a tanuldk aktfv
részvételét.

Mentor kézikonyv - Kézikonyvet készitlink a leend6 tanarmentorok szamara. A
,»shaladobb” tanarokat fel kell készitentink arra, hogy kollégaik mentorai legyenek, és arra
kell 6szténdznink O&ket, hogy proaktivan hasznaljak a digitalis eszkézoket a
tanuldsi/tanitasi folyamatban.

Az LMS rendszerben megjelen6 kurzusok fejlesztésébe gyakorld pedagégusok
vannak bevonva, akik a fejlesztés mellett egy finn nemzetkézi tovabbképzésen is részt
fognak venni 2022 szeptemberében. A e-learning kurzusoknak négy nagy része lesz:

= Hoy belépd, szintfelmérd rész, melynek soran a tanarok felmérik a sajat digitalis

kompetencidikat a magyar nyelvi Selfie For Teachers programmal, majd
megismerkednek az SAMR modellel.

= Hz utan a sajat digitalis kompetencidjukhoz mérten elkezdhetik az e-learning

kurzust belépd, gyakorld és mentortanar szinteken. Mindegyik szint 25-25-25
orat vesz igénybe.

A program jelenlegi szintjén elkezdédtek az el6késziletek a képzési anyagok
fejlesztéséhez: egy 350 f6s kutatassal feltérképeztik a tanarok digitalis kompetencidit,
illetve a négy konzorciumi orszag digitalis oktatassal kapcsolatos jogyakorlatait
gyujtottik Ossze.

El6adasom sorain bemutatnam a Digiloping Teachers célkitlzéseit, eddigi
eredményeit (el6zetes kutatasi eredmények, nemzetk6zi projekttalalkozék hibird médon,
jo gyakorlatok gydjteménye, LMS képzési anyag tervezete stb.).
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El6adasomban kisérletet teszek arra, hogy az eddig megjelent szakirodalom alapjan
(Barber és Siemens, 2016., Lanszki 2017., stb.), megvizsgaljam, hogy a digitalis
allampolgarsagi kompetenciak fejlettsége hogyan befolyasolja a digitalis torténetmesélés
(DST) készitésének folyamatat a pedagégusoknal és a tanuloknal.

A digitalis allampolgari kompetencidk rendszerében kilenc kompetenciat
kilonboztetiink meg (Ribble, 2011, Oll¢, 2013): 1. digitalis hozzaférés, 2. digitalis
miveltség, 3. digitalis kommunikacio; 4. digitalis kotelezettség és felelésség, 5. digitalis
etikett, 6. digitalis biztonsag; 7. digitalis kereskedelem, 8. digitélis jog, 9. digitalis egészség
és kozérzet. BEzek mfejlettsége — ha kilénb6z6 mértékben is, de — fontos a digitalis
torténetmesélés szovegének és vizualis anyaganak Osszedllitdsahoz, illetve annak
prezentaldsahoz.

A digitalis torténet megalkotdsa soran — egyebek mellett — fejlédik a digitalis
miveltség (médiaismeret, valogatas a tartalmak kozott, rendszerezési és visszakeresési
képesség, kilonb6z6 formatumi produktumok eléallitasa, masok produktumainak
etikus és szabalyos hasznalata stb.) (Lanszki 2017. és 2018).

El6feltevésem szerint a pedagdgusok a digitalis torténet készitésének folyamataban
megfelel6 szintd kompetenciakkal rendelkeznek a digitalis hozzaférés és a digitalis
kommunikaci6 tertletérdl. Feltételezem, hogy a legtébb hianyossag a digitalis etikett és
a digitalis jog kompetenciak esetében érhetSk tetten. ElsGsorban az idézés és a masok
altal készitett grafikus elemek felhasznalasanak jogi kérdéseiben taldlhatok hianyossagok.
A masik problémas terilet a digitalis etikett, hisz szamos esetben dontéshelyzetbe keriil
a DST készit6je egyes médiaclemek vagy maganjellegii informaciok kozlésekor. A
pedagégusok alacsony fejlettségl digitalis allampolgari kompetenciai nagy kihatassal
vannak a tanulék irant tamasztott kbvetelményekben is.

El6éadasom végén beszélek egy lehetséges felmérésrél pedagdgusok és tanuldk
koérében a DST és a digitalis allampolgari kompetencidk téméjaban.
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Consulting firms offer solutions for organizational and human development. As
knowledge-intensive organizations, their primary assets are intangible, constituting
human and intellectual capital. The competition between consulting firms is fierce, as
there is considerable overlap between their service offers. A leading Hungarian
consulting firm decided to invest in developing its own cloud-based blended learning
platform, way before the first wave of pandemics hit Europe and forced most of the
sectors into home offices.

Blended learning denotes a set of pedagogical strategies and practices combining
face-to-face and online learning (Castro-Rodriguez et al., 2021). While its usage has
apparent connections to business and organization studies, it is mainly researched
concerning higher education (Shen & Ho, 2020). For these reasons, this exploratory case
study attempts to understand how such a blended learning platform could enhance
organizational learning solutions in the long run.

A narrative literature review was carried out in the Google Scholar database using
the following search terms: ,,blended learning” +” systematic review” and ,,blended
learning” +” bibliometric review”. To better understand the current state of blended
learning research, this list was supplemented by articles identified with snowballing
technique and then narrowed to fit the topic of organizational learning.

To achieve data triangulation, first, the platform was directly observed, then
document analysis was carried out on files related to the case. Finally, five expert
interviews were conducted with important stakeholders and then analyzed with the
method of meaning condensation.

Preliminary results show that the platform, in this case, is not a standard learning
management system (LMS) as it was designed from the start to fit the firm's teaching
needs. It offers traditional gamification (points, badges, and leaderboards-based, PBL)
functions and differentiated learning journeys for every learning group. It also measures
learning performance and community activity separately. Most of its functions could be
described as motivational design (Zhang 2008), both for trainers and end-users.

As an academic contribution, this presentation examines a consulting firm solution
through the lenses of blended learning and gamification research and connects it to
organizational learning. Another relevancy lies in linking the subject to the Digital
Platform Economy or DPE (Acs et al., 2021), which gradually transforms global and
local markets.

As many organizations now use a degree of hybrid working, employees increasingly
prefer technology-enhanced, smart learning solutions in their training (Chen et al., 2021).
On the other hand, their life is oversaturated by their online presence. This conflicting
situation makes it very difficult to answer the seemingly simple question: How a blended
learning platform could enhance organizational learning solutions in the long run?
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Mindenki szamara ismert, hogy a koronavirus-jarvany 2020 tavaszan drasztikus
valtozasokat hozott a kéznevelésben. A didkok rakényszeriltek az iskolai kapcsolataik
hattérbe szoritisara, amely hosszabb tivon mentalis kockazatot is hordoz magaban.
Célunk az volt, hogy altalanos gimnaziumi és kozépfokd szakképzési intézmények
tanulbival végzett felmérés soran adatokat gydjtsiink az online térben zajlé oktatasrol,
valamint vizsgaljuk az oktatas megitélését befolyasolé hatasfaktorokat.

Az adatgydjtés online kérdsivvel tortént, amelyet n=1345 kdéznevelésben tanuld
didk toltott ki az orszag 87 kozépfoku oktatisi intézményében. A kérd6iv sajat
Osszeallitasa kérdéseink mellett tartalmazta a Multidimenzionalis Tarsas Tamogatas
Skalat (Papp-Zipernovszky, Kékesi &Jambori 2017), melynek hasznalataval képet
kaphatunk a vizsgalt didkok tarsas beagyazottsagi szintjér6l. A statisztikai elemzéseket az
SPSS v. 25.0 statisztikai program alkalmazasaval végeztitk. A Tarsas Tamogatis Skala
kérdéiv. BARAT, CSALAD, MASOK elnevezési harom dimenzitjat vizsgaltuk,
amelynek soran regresszidés szamitiasokat végeztink. A tanulék online oktatissal
kapcsolatos véleményét befolyasolé tényez6k mérésére t6bbszOrds regresszids
modelleket alkalmaztunk.

A MTTS eredmények alapjan azok a tanuldk, akik jobb kapcsolatot dpolnak
csaladjukkal, pozitivabban itélik meg a digitalis oktatas hatekonysagat Eletiikben
kilonbsen fontos a tarsas tamogatas a digitdlis oktatds sordn is, és a személyes
kapcsolattartast az online kommunikacié nem tudja teljes mértékben helyettesiteni. Azok
a didkok, akiknek a tarsas kapcsolataik erGsebb értéket mutatnak, jobban teljesitenck az
online oktatasban. A hatékonysigot tekintve a legfontosabb tényez6 a tarsas
kapcsolatokban keresendd, az erds csaladi és barati kotelékek birtokaban a tanulok
eredményesnek {télték a tavolléti oktatast.

A digitalis munkarend sok esetben magaval hozta a rendszertelenséget a tanulok
napirendjében, amely hosszu tivon egészségiigyi és pszichés kockazatot,
teljesitményromlast is eredményezhet. A didkok online oktatds megitélésének
szempontjait déntSen befolyasolja a személyes kapcsolatrendszer és a tarsas timogatas,
igy azok erbsitése clengedhetetlen. Az online tér nem képes ezeket helyettesiteni,
azonban kival6 lehetéség a normal életrendben is a kapcsolattartds kiegészitéseként. A
fellépheté problémak megel6zésére a tarsas kapcsolatokat segité mentalhigiénés
programok megoldast jelenthetnek, névelhetik az (online) oktatasban résztvevé tanuldk

tel]esumenyet valamint javithatjak meg1telesuket a d1g1tahs tanrenddel kapcsolatban
WAZ INNOVACIOS ES TECHNOLOGIAI MINISZTERIUM UNKP-21-2-1 KODSZAMU UJ
NFJ\I?FTI KIVALOSAG PROGRAMJANAK SZAKMAI TAMOGATASAVAL KESZULT.”
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Learners and teachers, we all have faced unexpected challenges connected with the
COVID-19 global pandemic. With the closure of campuses and the banning of the
classroom lectures, education had been relocated entirely into the digital sphere in
several variations of distance learning: (consequently) emetgency remote teaching and
learning began. We had to become familiar with digital competencies that were
unavoidable (Roddy et al., 2017) and now are new components of our teaching practice
in the online format of the train the trainer course. We immediately experienced the
difference between emergency remote teaching and e-learning (Hodges et al., 2020).

In the first phase, our university preferred the well documented asynchronous
communication over the real-time mode because of the general uncertainty. Therefore,
static learning materials dominated the teaching process (throughout the faculty).
According to the instruction of the rector, 3 compulsory tools were used in the second
and the third phases: the Neptun education administration system, the Moodle learning
management system and the MS Teams collaboration tool. This turn showed that
students stick to their usual and complete learning experience. Due to this, we had to
learn how to build an effective training plan for MS Teams and how to use digital tools
at a professional level, at first. (Bell et al., 2018) As we have learnt and implemented it,
our students were encouraged to do so as well. In the third phase, we returned to the
classroom and used some online tools in the offline environment later on. Each of these
shifts enriched our methodological toolbox.

We will present the conclusion of the digital application of the training method via
action research of the *Co-trainer practice’ subject in further education. The competence
development trainer education semi-online, entirely online and offline process provides
an insight into these adaptation and re-adaptation processes. Teaching experience of the
emergency, comparing of the three phases, has been completed with professional self-
reflection and a case discussion. Results will be compared with the students™ opinions,
which have been extracted from their self-reflective feedback (self-reflective diary,
classroom observation minutes, immediate verbal feedback).
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A mindennapokban szamos olyan helyzet formal6dik, amikor folyamatos széveget
kell alkotni, akar széban, akar irasban. Egyszertinek és magatdl értetédonek tinik ez a
feladat, mégis kihivast jelenthet a mai kor emberének, hiszen a digitalis vilagban a
révidebb, gyorsabb, idénként vazlatszerd kommunikicié a jellemzs. A digitalis
torténetmesélés modszere egy olyan lehet6ség a pedagdgus (felsGoktatasban és
kézoktatasban egyarant) eszkoztardban, ami segitséget jelenthet az anyanyelvi
kulcskompetencia, azon belil a szévegalkotasi képesség (irasbeli és szobeli formaban
egyarant) fejlesztésében.

A digitalis torténetmesélés modszerének komplexitasa abban rejlik, hogy szamos
kompetenciatertilet alkalmazasara sziikség van ahhoz, hogy egy digitalis torténet képi és
szoveges alkotéelemei egységet alkossanak. Ezek az elemek egytittesen felelnek azért,
hogy a torténet a hallgatdsag szamara kévethet6vé, értelmezhetévé viljon, azonban van
koztik egy olyan sorrendiség, ami nem valtoztathaté meg, hiszen a digitalis
torténetmesélés (Digital Storytelling = DST) soran elsédleges szerepe van a
szovegalkotasnak és masodlagos, kiegészits, tamogatd szerep jut a digitalis technikai
(Namesztovszki, 2017) hattérnek. A készilS torténethez tarsitott technikai hattér,
szoftver csupan valasztas kérdése (Lanszki, 2017).

A digitalis torténet megirdsa soran képesnek kell lenni arra, hogy eseményekrdl
id6rendi és logikai sorrendben, kerek egész mondatokban széveget tudjunk alkotni. A
digitalis térténet alapjdul szolgald széveg korulbeltl 250 sz6, egy A/4-es oldal Meadows,
2003). Ebben az alkotisi folyamatban fontos szerepe van a szokincsnek, a
mondatalkotasi képességnek, a fogalmazastechnikanak.

A megirt sz6veg hangz6 formaja jelenik meg a térténet hangaliamondasakor. Ekkor
kevésbé az oOnalld szébeli szévegalkotas kap szerepet, sokkal inkdbb a beszéd
szupraszegmentalis tényez6i. A DST fejlesztS hatasa ebben a fazisban is vitathatatlan. A
DST moédszerének teljességéhez hozzatartozik az is, hogy a digitalis térténet elhangzasa
utani hatdst vizsgaljuk, hiszen onreflektiv folyamatokat indithat el az alkotéban és a
hallgatésagban egyarant. Itt mar szerepet kap a szébeli szovegalkotdsi képesség, az
onkifejezés képessége, amit a DST a digitalis torténetek leképez6dése, az 6nmegértési
folyamatok soran fejleszthet igazan.

A DST médszere a kézoktatasban, a szakképzésben és a felsGoktatasban egyarant
jol hasznalhaté arra, hogy a digitalis technika motivalé erejét kihasznalva, olyan alapvetd
képességet fejlesszen, mint a szévegalkotas.

Osszegezve: az el6adds réviden bemutatja a digitdlis torténetmesélést, mint
okomplex  tanuldsszervezési  eljarast”  (Ollé,  2017), majd kitér  azon
kompetenciatertletekre, melyeket a DST kivaléan fejleszthet, majd részletesen taglalja a
digitalis torténetmesélés irasbeli, valamint szébeli szovegalkotasi képesség fejlesztésére
gyakorolt pozitiv hatasat, mikézben javaslatokat, tleteket, médszereket fogalmaz meg
a fejlesztési folyamathoz.
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IMMERZIV TECHNOLOGIAK LEHETSEGES VIZSGALATI
MODSZEREI A MUZEUMI OKTATASBAN.
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Napjainkban a mizeumokban szimos oktatasi vagy tanulast segit$ kitetjesztett és
virtualis valésag technoldgiara épuls alkalmazassal talalkozhatnak a latogatok. Ezek célja
olyan tudaselemek kézvetitése és integralasa a latogatok gondolkodasaba, amelyekre a
hagyomanyos muzeumi oktatasi eszk6z6k nem vagy csak korlatozottan képesek.

A szamos eléthet6 alkalmazas ellenére jelenleg még kevés olyan értékelési modszer
all a foglalkozasokat szerevezé tanarok és a muzeumpedagdgusok rendelkezésre,
amelyek segitségével a latogatasokat kévetéen a mizeum kommunikacié és mizeumi
oktatas hatékonysdga szempontjabdl tudnik elemezni a technolégia hatékonysagat.
Feltételezésem szerint az ilyen vizsgilatok sordn a kidllitds vagy az adott mutargy
tzenetébdl kell kiindulni, és azt kell vizsgalni, hogy az adott kommunikacids eszkéz
milyen mértékben szolgalja a kéz6s kulturalis meggy6z6dések kialakitasat. A latogatas
soran szerezett 14j nézépontok és ismeretek hogyan épiltek be a latogatok
gondolkodaséba.

El6adasomban egy altalam létrehozott, a vizualis keretezés modszertanara épild
lehetséges vizsgalati és értékelési modszert mutatok be, amelyet 2021-ben 47 f6
részvételével vizsgaltam a budapesti Ludwig Muzeumban. Az oktatasi pilot program
soran egy sajat fejlesztésti AR alkalmazas hatékonysagat mértem, amelynek a tartalma
illeszkedett az iskolank képzési programjainak elméleti tananyagahoz. A kutatas
eredményei remélhetSleg hozzajarulnak a hasonl6 vizsgalatok és értékelési modszerek
fejlesztéséhez.
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Az 6vodai nevelés egyik kiemelt célja az értékkdzvetités, esztétikai {zlésformalas, a
széphez valé pozitiv érzelmi viszonyulas megalapozasa. A verbalis csatorna mellett a
gyermekek érzelmeiket, gondolataikat sokszor vizualis kozlés forméjaban, vagyis a
rajzaikkal, alkotasaikkal fejezik ki. Ebben nyujt segitséget szamukra a kilénb6zé
technikak elsajatitisa és 6nallé alkalmazasinak képessége. Azonban a hagyomanyos
médszerek mellett innovativ médon, ebben a tanulasi folyamatban is megjelenhet a
kisgyermekkori robotika, kédolas. Természetesen léteznek specialis rajzolérobotok és
olyan okos eszkozokre telepitheté applikdciok, melyek elésegitik a digitalis alkotas
folyamatat, ez altal a kreativitas kibontakoztatdsat és a komplex személyiségfejlesztést.

Azonban egy atlagos padlérobot is szolgilhatja mindezen célokat, gy, hogy
integraltan jelenik meg kilénb6z6 nevelési tertileten a képzémivészeti festmények
feldolgozasa, a gyermekek altal készitett robotpalyak formajaban, vagy kilénbozé
fejlesztbjatékok keretében. Akar a matematika, kornyezetvédelmi téma, vagy érzelmi
nevelés soran is.

A magyar 6vodakban Szélinger Henriett 6vodapedagégus volt, aki els6ként
foglakozott a képzémuvészeti alkotiasok 6vodai feldolgozasainak lehet6ségeivel. Ezek az
eredeti 6tletek motivaltak abban, hogy a digitdlis pedagdgia eszkoztarat felhaszndlva,
hires fest6k munkait ismerhessék meg az 6vodasok. Hogy mit is jelent ez a gyakorlatban,
hogyan lehet megvalésitani? Erre fogok jol bevalt projekteket bemutatni az eléadasom
soran, hogy hogyan vélasztom ki az adott festményt, amely a témahoz kapcsolodik és
milyen médon tudom a foglakozasba bedgyazni. Az 6zon vildgnapja soran Szinyei Merse
Pal: Léghaj6 festményének tarsasjatékka val6 alakitdsiara mutatok példat, Salvador Dali:
Elfoly6 id6 az id6é mulasa projekthetek keretében kertlt el6térbe, mint tarssasjaték,
robotpalya ¢és flakonokbdl létrehozott djrahasznositott QR koddal ellitott robot
ttveszté. Gustav Klimt Olelés ozobot bit palyai, Keith Haring Bolondos Sziinid6 térbeli
plasztikak, valés idejti robotpalya rajz és pasztellkép palya feldolgozas altal, Vincent Van
Gogh Csillagos ¢j kis és nagy méretd robotpalyai fognak megelevenedni.

Minél tébbféle padlérobotot alkalmazunk, annal differencialtabb fejlesztésekre van
lehetSségink, hiszen minden robotfajta mas-mas funkcioval, iranyithatdsdggal,
mozgassal rendelkezik, éppen ezért biztositja szamunkra a valtozatossagot és a tanulas
iranti motivacié folyamatos fenntartasat. A tevékenységek célja: a kérnyezetvédelem és
az Ujrahasznositds szemléletmodjanak, az egyéni felel6sségvallalas fontossiganak
koézvetitése, miértd, kivald vizualis latasméddal rendelkez, értékmegbrzo, érzelmileg
gazdag, redlis 6nismeret elsajatitd gyermekek nevelése. Akik jatékos formaban szocilis
tanulasi helyzetekben talalkoznak az egyittmidkodéssel, az egymashoz vald
alkalmazkodas alapvet6 készségének elsajatitisaval, mikzben digitalis kompetenciaik is
folyamatosan bévilnek. Innovativ és univerzalis tudasra tehetnek szert, ezért érdemes a
képzémuvészeteket IKT eszkozeivel kozelebb hozni mar az évodas korban a
gyermekekhez.
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A COVID-19 okozta kezdetben nagyon gyors, késébb picit lassabba valé
valtozasok folyamatainak hatasa egyértelmden ranyomta bélyegét a napi életritmusunkra,
a munkaformakra, az emberi kapcsolatokra, az egyuttmtkodésekre illetve az oktatasi
folyamatokra (Buda, 2021). A kezdeti legnagyobb kihivast a gyors és varatlan (VUCA
hatassal lefrhaté) technolégiai és életviteli valtas okozta sokak szamara. igy volt ez az
oktatasi rendszeren bellli szereplSkkel is és azon belll a tanitisi-tanulasi folyamat
megfelel6 pedagogiai szempontd megkozelitésével is (Benedek, 2020).

A tavoktatasi moédszertani és technolégiai megoldasok bar adottak voltak, de a
Pandémia mégis gyors valaszokat kévetelt az oktatasban érintett szerepl6k szamara
(Molnar-Orosz, 2021). E folyamatban leginkabb a technolégiai rendszerek magabiztos
kezelése, a digitalis készségek megfelel§ szintG birtoklasa jelentette a legnagyobb
nehézséget. Az oktat6 pedagdgusok egy része természetesen digitalis pedagdgusként fel
volt vértezve a megfelel$ digitalis kompetencidkkal, de nagy résziik segitségre szorult.
Szamukra digitalis segiték, mentorok, vagy un. ,,digitalis idegenvezetSk” tudtak megadni
a sziikséges segitséget. A COVID-19 ma mar ismert négy kiilénb6z6 szakaszaban eltéré
jellegt digitalis timogatasra volt sziikséges a pedagégusoknak.

Az eléadds a Pandémia el6tti id8szakbdl kiindulva attekinti a  digitalis
segitségnyujtas legjellemz6bb  sajatossagait, a technikai timogaté platformok, a
technoldgiai és modszertani megoldasok szemsz6gébol. Az ismertetés mogott egy 2020
Oszén készitett, N=95 f6s kvantitativ alapu kérdbives felmérés all, amelyek
eredményeibdl kideriilnek, hogy mely pontokon volt leginkdbb sziikségtik a
pedagdgusoknak a segitségre. Kozvetlen cél a megfelels indikatorok feltarasa,
rendszerezése, kritikus pontok meghatirozasa. Ezek rendszerezése kapcsin tobb
jellemz§ faktort is megkilonboztettiink, melyek nagy segitséget nyujthatnak a Pandémia
alatt hasznalatos digitalis oktatds jévébeli utjainak timogatasaban.

37



DIGITALIS KOMPETENCIA KERETRENDSZEREK HATASA A
PEDAGOGUSOK DIGITALIS KESZSEGEINEK
FEJLESZTESEBEN

Molndr Gyirgy, Nagy Katalin

Budapesti Miszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem, Miszaki Pedagogia
Tanszék, Széchenyi Istvan Egyetem, VR Learning Center; Eszterhazy
Karoly Katolikus Egyetem, Neveléstudomanyi Doktori Iskola

molnar.gyorgy@gtk.bme.hu, nagy.katalin.cke@gmal.com

A pedagégusok kompetenciateriiletei jelenleg Osszesen kilenc 6 dimenziéban
értelmezhetbek, amely alapjan a mindsit6 vizsgat illetve eljarast a pedagbgus elémeneteli
rendszerben teljesitenitik kell a kovetkezé fokozat elérése érdekében. A kilenc
kompetencia kézott 6nalléban nem jelenik meg a digitdlis kompetencia teriilete, mig
korabban 2016-ig még néhany IKT kompetenciat méré indikator szerepelt ez értékelési
rendszerben. Az Eurépai Unié mar 2013-t6l felismerte a digitdlis kompetencia
fontossaganak jelent6ségét a DigComp 1.0 digitalis allampolgari keretrendszer javaslat
altal, amely tendencidt Magyarorszag is kovetett 2015-t6l a Digitalis Oktatasi Stratégia és
a Digitalis Jolét Program keretében. Azéta mar megjelent Unids ajanlasok szintjén a
DigCompOrg (2015), a DigCompEdu (2017) és a DigComp 2.2. (2020) keretrendszer
is. E keretrendszerek haza adaptacioi 2019-2021 koz6tt hivatalosan elkészultek a digitalis
pedagdgus  fejlesztések  munkacsoport  révén, amelyek itt  érhetéek el
https:/ /www.oktatas.hu/kozneveles/projektek/efop3215. A COVID-19 jarvanyugyi
helyzet felerésitette a digitalis kompetencidk létjogosultsagat. A pedagégusok teriiletén
ez kulénos jelentséggel bir, amelyet a DigCompEdu hazai adaptacidja ir le pontosan a
6 6 tertletével és a 22 dimenzidjaval. E rendszerben mar megjelennek az egyes
pedagdgusi kompetenciak kozott a digitalis kompetencidk is amelyek az elémeneteli
rendszerunket hat szinthez illeszti.

Eléadasunkban egy sajat készitést, sztenderdizalt kérdSives felmérés segitségével
feltart adatokat mutatunk be, egy N=34 f6s pilot kutatas keretében, melynek
célesoportjat az aktiv és mindsilt pedagégusok adtak. Célunk a pedagoégusok digitalis
kompetencia szintjeinek feltdrds és beazonositasa a hat szinthez képest, valamint az
elémeneteliik el8segitése az eljards magabiztosabb inditasa kapcsin. A kérd6iv
eredményeibdl jol latszédnak a digitalis eszkézhasznalati szokdsainak alakuldsai, a
keretrendszerekkel kapcsolatos ismereteik, illetve a meglévé digitalis kompetenciaik. A
kitolt6k atlag életkora 44,2 év, a valaszadok 28 £6 rendelkezik pedagdgiai végzettséggel,
ezen belil 15 £6 pedagdgus 11., 7 £6 pedagdgus 1., 1 £6 gyakornoki, 2 £6 mesterpedagdgus
fokozatban foglalkoztatott jelenleg. A véalaszadok koziil 9 £6 nem részese az elémeneteli
rendszernek. Kutatomunkdk eredményei nagymértékben timogathatjdk a jovébeli
pedagdgusmindsiilések megkezdését, folyamatat.

~AZ INNOVACIOS ES TECHNOLOGIAT MINISZTERIUM UNKP-21-3-11 KODSZAMU U]
NEMZETI KIVALOSAG PROGRAMJANAK SZAKMAI TAMOGATASAVAL KESZULT.”
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A mesterséges intelligencia (Al) és az emberek kozotti kommunikacidra szolgalé
alkalmazasok mar megjelentek mindennapjainkban. Az okostelefonon elérheté segéde-
ket (Google Assistant, Siri), az okoshangszérokat (Alexa, Google Home) vagy a web-
portalokon a csevegérobotokat (Watson Assistant) mar sok ember hasznalja. A mester-
séges intelligencia hasznalata az oktatasban is terjed és t6bbféle alkalmazas lehetséges.
Adatelemzés, figyelmeztetés, elSrejelzés:

Az elearning kurzusok haszndlata kézben rengeteg adat keletkezik. Ezeket
elemezve, a tanulénak figyelmeztetések kildhetSek illetve elSrejelezhet6 a tanitis
eredményessége.

Csevegbrobotok alkalmazasaval beszélgetés formajaban toérténhet kommunikacio
a mesterséges intelligencia és az emberek koézétt. Ezek a robotok mar jelen vannak és
tovabbi nagy fejl6dés varhaté. A csevegbrobotok egy része széveges modon
kommunikal, a fejlettebbek hangfelismerésre és hangformaja valaszok eléallitasara (VUI
= Voice User Interfaces) is képesek. Mivel az emberek szamara a szavakkal folytatott
beszélgetés a természetes kommunikaciés forma, a felhasznalok elényben részesitik a
hangalapt tarsalgast. A hangformaban kommunikalé robot a nyelvtanulasban is jol
hasznalhaté, pl. a kiejtés gyakorlasara. A parbeszéd formaju kommunikécié a figyelem
folytonos fenntartasat is igényli és segfti.

A csevegbrobot Osszekéthetd az elterjedt elearning rendszerekkel (pl. Canvas,
Moodle), és egyiitt 4j, eddig nem ismert szolgaltatasokat képesek nydjtani. Néhdny olyan
szolgaltatas, amelyet a cseveg6robotok az online oktatés tertletén nyudjthatnak:

® Nem azonositott felhasznald esetén, a robot valaszol a gyakran feltett kérdésekre
(GYIK). PL elfelejtettem a jelszavam, hogyan iratkozhatok be a portalra, hogyan
léphetek be egy kurzusba, stb. Mivel a robotok azonnali valaszt adnak a hallgatok
gyakran feltett kérdéseire, ez a szolgaltatas segit a tanarnak, hogy csékkenjen a
feladatok szervezésére és végrehajtasara forditott id6.

® Ha az elearning rendszert és a robotot dsszekapcsoljuk, a felhaszndald bejelentkezés
utan személyes adatokat igénylS kérdésekre is valaszt kaphat. A bot segitségével a
hallgaték koénnyen elérhetik egyéni adataikat, pl. a felvett kurzusok nevét, a
feladatok beadasanak idépontjat, a hataridSs tevékenységeket, a tevékenységekre
kapott osztalyzatokat, stb.

= A hallgaték hozzaférhetnek a kurzus tesztjeihez is a hangalapu felhasznaléi felii-
leten keresztiil. A csevegérobot szoban felteszi a kérdést, melyre a hallgaté szin-tén
szoban vélaszol. Ez az alkalmazas weboldalon és okostelefonon is mikédik.

" A ,tutor” bot személyre szabott tanulast biztosit, alkalmazkodik a hallgaték
tudasdhoz és igényeihez. A tanuld egyéni teljesitményének fliggvényében kildi a
hallgatonak az értesitéseket és értékeléseket.

Néhdny példaval bemutatjuk, hogy mar a magyar egyetemeken is hasznilnak
mesterséges intelligencia alapu, oktatast segits szolgaltatisokat. A csevegérobotok 14j és
egyedi oktatasi alkalmazasokat, médszereket nydjtanak, hatékonyan segitik a hallgatokat
és az oktatokat, igy a tanulds/tanitds szinvonala névelhetd.
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A DIGITALIS TORTENETMESELES, MINT KOMPLEX
MUVESZETPEDAGOGIAI ESZKOZ

Morva Péter
Pannon Egyetem MFTK DMI
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Az el6adas korbejarja a digitalis torténetmesélés (DST) kultaradtadasi és kultirdba
»belenevel6” hatasrendszerét, azaz egyik oldalrél alkalmassagat a komplex esztétikai
érzékek és magyarazatok prezenticidja tekintetében — hiszen formajukat tekintve ezek
»»5zIvb6l mesélt rovid, személyes multimédias mesék” (Meadows, 2003), — masrészt a
valésag ujra (illetve at-) értelmezésébdl adodo identitasteremts és egyben individualizal6
erejét. Miivészetpedagogiai értelemben megfogalmazhaté céljat tekintve szinte minden
esetben beszélhetiink mdvészettel nevelésrél (vagy legalabbis valamilyen szintG és
mindségl esztétikum mentén térténé megvalositds melletti elkStelezettségrdl), de jobb
esetben akar mivészetre nevelésrdl is, azaz timogatasnyujtasrol a kultira megértéséhez
szitkséges gondolati elemek cselekvé elsajatitasdban (amelyek jobb esetben a kulturalis
kanonok kritikai alapon t6rténé befolyasolasanak képességéhez vezethetnek el).
Komplexitasa nem csak a mévészeti teriiletek 6sszevont hasznalata miatt jelentkezik,
hanem a mondandé megformalashoz és igazolasahoz szikséges interdiszciplinaritisa
miatt, illetve a kulturalis értelembe vett (vagyis a kanonok kozotti) esélyegyenlSség
megteremtése révén — mivel sikeres megjelenésekor képes lehet az egymast elvalaszto
tarsadalmi és kulturalis réteghatarokat is attorni.

A formanak eredetét (és azzal vonhaté parhuzamokat) kutatva az el6adas bemutatja
a mara szinte feledésbe merilt hazai megjelenési formdkat is, amelyek a Key-i ,,gyermek
évszazadanak” 70-es éveiben ¢lték virdgkorukat. A gyermekkultira betakaritasanak
id6szakaként is emlegetett években az elektronikus médiumok ontottdk magukbdl a
pedagdgiai értelemben is megtervezett és tudatos fejlesztShatast célul kitdzé radio és
televizié musorokat, tobbek kozott az eléadas fokuszaban tartott torténetmesélések
korai, analég valtozatait is, amelyek csupan kozl6jében (,,szakavatott” neveld
médiaszemélyiségek), analég technolégiajukban és kozvetitéi médiumaiban tértek el a
mai digitalis verzi6tdl. Akkor is probalta az iskola ezen megjelenési formakat a sajat
vilagaba integralni, mint ahogy most is, azzal a kilénbséggel, hogy a digitalis verziéban
végtl megvalosulhat a fiatalok hatalomatvétele a médiatermék el6allitisa terén is —
amennyiben ellent tudnak allni befolyasolasokt6l (Morva, 2018, Buckingham, 2000). Az
iskola igy rakényszeriil(het) a k6z6sségekkel (kortarcsoportokkal) folytatott értékcserére,
valamint a forma interaktivitasa miatt is biztositania kell a ,,nyelvi” atjarasokat, azaz a

muvészetpedagogiai értelembe vett ,grammatikai” — azaz sajit egyéni kulturank
létrehozasihoz és a tobbiek kulturdjanak értéséhez sziikséges — elemek tudatos

feldusitasat és megismer(tet)ését. Mindezt egy olyan iskola falain beltl (vagy azon kivil),
amely megadja a lehetéséget a kozosségiségnek, komplexitasnak, kreativitasnak,
kézvetitésnek és kanontalansagnak. (Trencsényi, 2013).
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HAZAI PEDAGOGUSOK DIGITALIS KOMPETENCIAKKAL
KAPCSOLATOS VELEKEDESE, VIZSGALATA
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A konferencia el6adds témaja a hazai pedagbgusokkal digitalis jartassaganak
megfeleltetése a kapcsolatos elvarasoknak a DigiCompEdu szempontjai alapjan. A
kutatas fokusza a tanari vélekedések vizsgalata volt, sajat digitalis jartassagukrol, az
elemzés metodikédja kvalitativ stratégia mentén valosult meg.

A Pedagégusok Digitalis Kompetencidjanak  Eurépai  Keretrendszere
(DigCompEdu) egy tudomanyosan megalapozott keretrendszer, mely pontosan
meghatarozza mit értink a pedagégusok digitalis kompetencidjan és altalianos
referenciakeretet  nydjt a  pedagbgusok  digitaliskompetencia-fejlesztésének
tamogatasahoz, Eurépa-szerte (DPM, 2020). Meghatiroz 6 kompetenciatertletet és 22
kompetenciaclemet és a technoldgiai készségek helyett sokkal inkabb arra 6sszpontosit,
hogy miként hasznilhaté fel a digitalis technolégia a tanitis-tanuldsi folyamat
hatékonysaganak névelésében és megujitasaban. A digitalis jartasig, azaz a digitalis
kompetencidval valé rendelkezés nemcsak az IKT-hoz valé hozzaférést és azok
hasznalatat jelenti, hanem magaban foglalja az ezekhez kapcsolédé megfelel6 ismeretek,
készségek és attitidok birtoklasat is (Vuorikari, 2021)

Az alkalmazott médszerek. Egy 0221-ben zajlé digitalis tanulastimogatas témdju
tavoktatasi pedagbgus-tovabbképzés kapcsan reflektiv esszé megirdsat kértik a
résztvevs pedagdgusoktol és ezeken az esszéken kvalitativ szévegvizsgalatot végeztink,
elméletvezérelt kodolassal, kvantifikacios eljarasokkal kiegészitve. Azt feltételeztiik, hogy
a pedagdgusok kilonféle felkészultséggel és varakozasokkal érkeztek a képzésbe és arrdl
érdeklédtiink, 6k miként itélik meg a sajat digitalis jartassagukat. Bzt egybevetettiik a
digitaliskompetencia-keretrendszer indikatoraival. Osszesen 15 db tavoktatasi képzés
esetén 113 db esszét vizsgaltunk (N=3390 szévegoldal).

Az eredménynek  bemutatdsa. A résztvevék  jelzései  alapjan  az
idémenedzsmentjikkel, az 6nall6 el6re haladassal voltak problémaik; hianyzott
szamukra a folyamatos oktatoi jelenlét, nehezen élték meg, hogy nem alakul ki valésagos,
egyiittmiik6ds csoport. Osszességében szokatlan volt szdmukra a tivoktatasi forma. A
résztvevék a tanfolyam elvégzendé feladatai keretében maguk térképezték fel
ismereteiket a digitalis eszk6zokkel kapesolatban - ennck alapjan el6zetes ismereteik,
felkészultségiik a digitalis jartassag tertiletén 20%-ban magasan fejlettnek, 60%-ban
megfelel6 mértékinek volt tekinthetS; 10%-ban alacsony szintiinek itélték meg, 10%-
ban még elégségesnek bizonyult, ahogyan a digitalis vilagban eligazodnak. A kutatas
gyakotlati jelent6sége a pedagégusok szamara szolo tavoktatasi képzések fejlesztése
timogatasaban megragadhaté, a hasonlé képzések személyre szabasianak segitése
céljaval.
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TANULOI AKTIVITAS NOVELESE A KOZOKTATASBAN, A
FELSOOKTATASBAN ES AZ ONLINE TERBEN

Ndmesztovszki Zsolt

Ujvidéki Egyetem Magyar Tannyelvl Tanitoképz6 Kar, Szabadka
namestovskizsoll@gmail.com

Az cléadasom fokuszaba a tanuldi aktivitas ndvelésének a kérdése, a folyamatban
megjelené nehészésgek, akadalyok és a lehetséges megoldasok keriilnek. A sajat
tapasztalataim mellett, bemutatom a nemzetkézi trendeket és a régidban fellelhetd j6
gyakorlatokat is. Kiilon vizsgalom a kézoktatas kérdéskorét és a digitalis tanrend soran
alkalmazhaté megoldasokat, amelyek névelik a hallgatdi aktivitast, az interaktivitast és
visszajelzéseket biztositanak a tanulék, de az oktatok részére is.

Emellett kitérek a killonb6z6 kezdeményezésekre, mint robotprogramozas (World
Robot Olympiad) lehet&ségei, amely a tanuléi aktivitds névelése mellett kulénbozé
készségeket (soft skills) fejlesztenek. A robotprogramozas mellett, kitérek az egyre
népszertbb e-sportra, valamint ennek implementéalasanak a lehetségeirdl a killénb6z6
formalis oktatasi folyamatokba, rendszerekbe. A felsGoktatasban megjelend lehet6ségek,
a kiilonbozs tevékenységek és a tehetséggondozé mihelyek is bemutatdsra keriilnek.

A tanuldi aktivitas és az interaktivitds hidnya, kiemelt fontossiggal jelent meg a
pandémids id6szak online oktatisaban. Az oktatas az online térben és az e-learning a
maga sajatossagaival kilon figyelmet érdemel a tanuléi aktivitds novelésének a
kérdéskorében. A sajat tapasztalatokat, a kiillonb6z6 kutatasok eredményeit, valamint az
aszinkron, online tananyagfejlesztés eredményeit, valamint az itt alkalmazott
szoftvereket/platformokat, technikai és mddszertani megoldasokat, valamint az ezekhez
k6t6d6 elméleti hatteret fogom prezentélni.
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ON THE DEVELOPMENT OF SCENARIO-BASED E-
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There is a surprisingly long history of using digital storytelling as a methodology in
e-learning curriculum development. The possibilities of using interactive and nonlinear
framework stories have been researched and used for over a decade (G6bel - Salvatore
- Konrad, 2008). We can distinguish two methodologies of using DST in e-learning from
the very beginning. On one hand, the learner can create a digital story as a learning task
in the e-learning process (Eristi, 2014); or, as another option, the digital story can be part
of the e-learning curriculum (McGee, 2014). In the first case, the emphasis is on the
learning activity, whilst in the second case, the focus is on the transformation of the
cutriculum into a framework history.

The DST methodology significantly reinforced the scenario-based course
development methodology, which is often used in e-learning developments (Clark,
2013). This methodology used to be considered as a separate instructional design
direction, mostly popular before the advent of video-based online courses and the
emergence of learning experience design. There are several connections between the
effectiveness of DST and the effectiveness of the curtriculum as an interactive medium.
The aspects of interactivity in e-learning environments and the interactive entertainment
features of digital storytelling are similar (Miller, 2020). The methodology of applying
digital storytelling in the classroom can also be instructive for developing the media
environment of an online course (Towndrow - Kogut, 2020).

Scenario-based e-learning increases the learning motivation of students and due to
emotional effects, it significantly increases engagement, and conversely reduces drop-
out rates in online learning. The relevance of the story and the personal narrative develop
an emotional connection that is a good foundation for effective learning. Based on the
analysis of e-learning good practices and dissemination available online, we can
distinguish three types of scenario-based curricula: the attention-grabbing narrative
framework story; stories that are built to support the acceptance of the actors in the
scenario; and identification with the actors and learning through the narrative of the role.

Based on the analyzes, it is clear that adult learners especially prefer real-life learning
materials because they can immediately see the applicability of the knowledge they have
gained. In the case of scenario-based learning materials, it is especially important to have
a clear vision of the target group and their learning needs, because an imperfect narrative
can be completely counterproductive. Relevant scenarios increase students” trust in the
curriculum and the credibility of the learning material. Nonlinear digital storytelling
requires significant development resources, but it is a vety effective method, where a
multi-track interactive curriculum is embedded into the learning process.

Digital storytelling and scenario-based e-learning, and their methodologies have
contributed to the development of the learning materials created during the past decade.
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El6adasunkban egy szakmai jelenlét keretei k6zott megvaldsitott program, a -
Jelenlét szakmai program Eger - Szala-part roma telepen - tapasztalatait szeretnénk
Osszegezni. A kozoktatds diszfunkciondlis elemei a hétranyos helyzetbdl érkezd
gyermekeket és sziileiket az oktatasi rendszerrel szemben bizalmatlanna, motivalatlanna
teszik, életstratégidikban az oktatas nem jelenik meg, mint lehetséges megoldas hatranyos
helyzetikbdl valo kitorésre. A pedagégusoknak jelentSs szetepe van a szegénységben €16
roma gyermekek felzarkéztatasaban, pozitiv diszkriminacidoval esélyegyenlSségik
névelésében. Ezen karos hatasok kompenzaldsara sziiletett meg az az elképzelés, hogy a
leendd pedagdgus, tanité és csecsembgondozé szakos hallgaték bevondsaval érzékenyité
tréninget szervezink az egyetemen beltl, annak érdekében, hogy szakmai jelenlét
programmal segitsiik a szegregaitumban él6 fiatalok csaladi szerepeit és az iskolai
lemorzsolddast csOkkentsék.

A tapasztalatokra vonatkozé kijelentések, a programmal kapcsolatos eredmények
alapjaul a hallgatok altal havi rendszerességgel elkészitett beszamolok tartalomelemzése
szolgalt. Harom f6bb tertlet rajzolédott ki. A motivacid, a kapcsolattartas és
modszertani ,,hidanyossagok’ kérdései. Eladasunk ezek mentén ismerteti a beavatkozas
eredményeit.

Kijelenthetjiik, hogy a program mind a bels6, mind a kiilsé célkitGizéseit teljesitette
annak ellenére, hogy a Covid19 jarvany jelentésen megnehezitette a jelenlétre épild
beavatkozas lebonyolitasat. Hallgatéink szamos teriileten szerezhettek tapasztalatokat,
mind szakmajukat illetSen, mind a hatranyos helyzetre vonatkozdan. A beavatkozas
eredményeként a végzés el6tt all6  hallgaték megismerhették azokat az
életkérilményeket, életstratégiakat melyeket a hatranyos helyzetbdl érkez6 didkok
»cipelnek”  magukkal, melyek nehezitik iskolai pélyafutisukat. FEzeknek a
tapasztalatoknak a birtokaban szakmai tevékenységiik soran, a kézoktatds, kéznevelés
rendszerében adekvatabb médon fordulhatnak azon gyermekek és sziileik felé, akik
nehezebb élethelyzetbdl érkeznek. Mindezeken tdl értékes szakmai tapasztalatokkal és
attitddbeli valtozasokkal gazdagodhattak, hiteles bepillantdst nyerhettek egymads
szakmajaba a késGbbi gyliméles6z6 egylittmikodések alapjaként.

Bebizonyosodott, hogy a hatranyokkal kiizd6 gyermekek esetén a személyesebb,
nagyobb figyelemmel él6 foglalkozasokra kiilonds igény mutatkozik. Ezeknek a
médszertana kisebb szerepet kap a képzésekben — ezt a hidnyossagot az ehhez hasonlé
terepen végzett, szakmai feliigyelettel megtamogatott programok pétolhatjak.
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A COVID-19 rendkiviili médon felforgatta a viligot. A remény, hogy néhany
hénap alatt tdl lesziink rajta id6kézben szertefoszlott. Hatasa a kiillénb6z6 szervezetekre
az élet minden teriiletén ugyanazzal jart: a digitalizacié és a digitdlis transzformacid
felfutasat eredményezte. Igy, — lassan két évvel az eurépai bumm utén — kérvonalazédni
latszik, hogy az elmult két év valtozasaibél mi az, amit mindenképp célszerd lenne
megtartani és mi az amit nagyon el kellene felejteni. Illetve vizsgaljuk meg, hogy milyen
valtozasokra lenne még szitkség a tovabbiakban?

Mindekézben a digitalis tanulas szerves fejlédése nem allt meg. J6l lathatok, hogy
évek 6ta hogyan alakulnak a trendek és melyek azok a teriiletek, amelyek tartésan
meghatarozzak a fejl6dés vonalat. Milyen problémak foglalkoztatjak a szakembereket és
milyen megoldasok szillettek/szlletnek ezekre.

El6adasunkban annak kivinunk utana jarni, hogy a 2022-es év sorin milyen
elvarasok fogalmazddnak meg a digitlis tanitds/tanulas tertiletén? Megvizsgaljuk, hogy
melyek azok kihivasok, amelyek a kiilonb6z6 szervezetek képzési, oktatasi tevékenységét
meg fogjak hatirozni. Természetesen minket kiemelten érdekel az, hogy mi az, ami
mindebbdl a kozoktatasba és a felsGoktatasba besziiremlik. Milyen fesziltségek
fesziilnek a jelenlegi és az idealis helyzet koézott? Milyen feladatok varnak még rank a
formalis oktatdsi rendszerek digitalis transzformaciéja soran?

Megvizsgaljuk, hogy a szervezetek részér6l milyen technoldgiai, tartalmi és
stratégiai torekvések fogalmazoédnak meg. Valamint a tanuldk milyen igények
fogalmaznak meg, ¢s ezek hogyan talalkoznak a szervezetek kinalta szolgaltatasokkal?

Tébbek kozott olyan témakat jarunk koril, mint a tanuldsi analitika, az LXP/LXD
kérdése, az Al, a VR, az MR, a virtudlis képzések és mikrotanulasi platformok.
Masrésztél azt vizsgaljuk, hogy hogyan illeszkednek ezekhez a technikai megoldasok a
tanuléi igényekhez. Hogyan jarulhatnak hozza a technikai megoldasok a hatékonyabb,
eredményesebb és nem utolsé sorban motivaltabb tanulashoz? Mi a szerepe a
jatékositasnak és milyen lehetSségek kindlkoznak a személyre szabott oktatasnak?

Legyen sz6 tanulastechnolégiai trendekrél vagy tanuldsi tartalom trendekrél, ezek
a trendek hatassal lesznek arra, ahogyan a tanuldk tanulnak. A cél az, hogy a tanulok
eredményesebbek legyenck és képesek legyenek alkalmazni a megszerzett ismereteket.
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In association with all the Educational institutions’ teachet education institutions
had to completely flip their curricula to prepare suitable and competent teachers for the
future despite the VUCA(Volatile, Uncertain, Complex, Ambiguous) world. The covid-
19 pandemic has affected the entire global education system at all levels. Teacher
education institutions also had to train their student teachers for doing their preparations
in the light of VUCA. The present study is conducted to evaluate the implementation of
the student internship of the teacher education program in the various parts of India
before covid-19 pandemic and during/ Post covid-19. It also provides a critical review
of student internship practices before the pandemic and what are the significant changes
brought in the student internship program, Not on the part of policy but from the
student teachers perspectives and their experiences. The responses of student teachers
were recorded on the parameters of the student internship training curriculum as per
Indian National Teacher Education Commission. The respondents of the study were
the 80 Student Teachers who had their internship in 2018-19 and 80 student teachers
from the batch of 2020-21.

This is research Focussed on the comparative analysis of student internship
parameters before and after the COVID-19 outbreak as an extreme case of VUCA. This
is the right opportunity to examine whether our teacher Education curriculum provides
teacher students with that professional competency by which they are expected to deal
with such crucial circumstances. Eighty student teachers responded to a questionnaire,
and 4 rounds of semi-structured intetrviews with student teachers wete analysed based
on student internship aspects.

The results reveal that the student internship program of the Teacher Education
Department has effectively responded to the critical situation and the expetiences of
student teachers have varied a lot from the previous batch. Furthermore, student
teachers have reported positive experiences in the conduct of their student internship
program especially in the Indian context, But with the hope to develop refined
professional competencies. Despite all the difficulties the Teacher Education system has
the capability to stabilize the entire education system to a new normal teaching and
learning era.
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Pandemic Covid-19 redefined education and had a significant impact on academia.
Several MOOC:s are catalyzing online education but still many institutions are providing
paid services for many popular courses. This study is investigating the factors that affect
learners’ choice when they are offered to join online courses.

The aim of the study is to identify the factors that affect learners’ choice when they
are offered to join paid online courses.

Association among several factors making a collective impact on the decision
making is also quantified using data mining techniques.

The data used for the analysis is secondary data provided by EdX. The
professionals and students were allowed by X Education(EdX) to go through the
website and check the course catalog. Then they were followed for their decision of
joining and not joining the course. Several parameters such as catalogs’ visits, education
forums, recommendation links, subscriptions, last notable activity, number of pages
visited, time spent in website, source of the lead, the profession of the lead, mode of
payment for the course material, etc were taken in considerations for the analysis.

In the actual dataset, there were 32 features and 9260 rows in the dataset. The name
of the target feature is ‘Converted’ which is of binary type. To increase the accuracy of
analysis and to avoid redundancy the impact of the features was analyzed and certain
features with low or without impact on target columns feature were removed. After
dimensionality reduction 11 features were qualified for further analysis. General
regression and logistics regression algorithms are used to analyze the data. Also feature
importance was checked using a mutual feature importance algorithm and that gives the
impact of features.

In regression analysis, 80% of data was used to train the model and the accuracy
achieved through the model is 0.94. The average precision, average recall, and accuracy
value are the same i.e. 0.94. The analysis supports that the leads which are converted are
having a significant number of pages viewed and total visits. Leads who are working
professionals are highly likely to pay the money for a paid course means have more
probability of getting converted. The Sources of the leads also affect the rate of
conversion significantly. The people who filled the lead add form are more likely to join
the course. Leads who have done modifications in their profile forms are highly probable
for being converted.
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A hatékonysagra és eredményességre torekvé oktatis egyik jellemz&je, hogy
folyamatosan keresi, alkalmazza és reflexidkkal kiséri az oktatastechnolégiaban rejlé
lehet6ségeket. Az infokommunikaciés technolégidk (IKT) tanérai alkalmazasanak
vizsgalata szamos aspektusbol megkozelithetd, ugymint az IKT eszkézhasznalat
tudaselsajatitasban betoltétt szerepe (Karpati, Kis-T6th, Racsko, Antal, 2015), a hozza
kapcsol6do tanuldi és tanari attitddok kialakuldsa, vagy a tesztekben és értékeléseikben
valé hasznilhatésiga (Csapd, 2018). A bemutatni kivint empirikus kutatis az
esélyteremtés fogalmi keretén belill vizsgalja a halmozottan hatranyos helyzetd (HHH)
koézépiskolai tanulok tandrai tablethasznalatahoz kapcsolédd, tanuldsi folyamatra hatéd
jellemzabit.

A vizsgalati mintaba olyan HHH tanuldk kertiltek (N:5), akik 2016 és 2020 kézott
az alsészentmartoni A Tan Kapuja Buddhista Gimnazium tanuldiként rendszeresen
tabletekkel dolgoztak a tandrakon, sikeres érettségi vizsgat tettek, majd tovabbtanultak.

A tanuldkkal készilt félig strukturalt interjuk leiratainak kddoldsa manualisan, a
priori kédolassal tortént, harom elembdl all6 kédlista segitségével. Az elére megallapitott
f6kédok a tandrai tablethasznalat soran tapasztalt elényoket, nehézségeket, és a
megszerzett ismeretek késébbi hasznossagat jel6lték. A tovabbi alkédok a teljes minta
egészének elemz6 vizsgalatival keriltek megallapitasra. Az intrakédolas soran tobb
esetben az alkédokhoz tjabb alkédok kapcsolédtak, igy a cimkék tobbszintd
rendszerezése valt lehet6vé, Osszesen 45 kodolt elem kialakitasaval.

A szévegkorpusz kddolasa feltarta, hogy a mintat alkoté hatrinyos helyzetd
kozépiskolai tanuldk esetében a rendszeres tandrai tablethasznalat a tovabbi
tanulmanyok soran elényt jelent bizonyos programok ismeretét tekintve, tovabba
megmutatta, hogy az IKT eszkoz- és programismeret pozitivan kapcsolodik a tanulasi
folyamathoz. Az alkédok Osszefiiggéshdléjanak értelmezése arra mutatott rd, hogy az
ismert IKT tevékenységek a tobblettudas és a mar tudom/értettem érzésen keresztil
Osszekapcesolhaték az 6nallé tanulas folyamataval.

A tovabbtanulas soran leginkabb el6nyt jelenté ismeretek a PPT készitéshez
kapcsolodtak. Figyelemremélté, hogy az internetes informdcidk valédisdganak
megallapitasara vonatkozé tudds szerepel a késGbbi elény alkéd alatt, de fontos adat,
hogy szetrepel a kézépiskolai gyakorlat hianyolt tevékenységei kozott is.

A minta specialis jellegébdl fakadéan a kutatds megillapitasai kontextusukban
értelmezhet8k, ugyanakkor a kismintas vizsgalat a foly6 praxis szamara is felhasznalhaté
eredménye, hogy a hatranyos helyzetd tanuldk kérében alkalmazott programalapid és
alkotétevékenység-alapu (Sinkovics, 2021) eszkézhasznalat jellemz6i kapesan ramutat a
kézépiskolai, és az azt kovetd tanulmanyokban eredményesen alkalmazhaté gyakorlatok
tipusaira és jellemzdire.
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El6adasunk apropdja az a tény, hogy hosszu el6készités utan 2021. december 10-
én megjelent a “Tandcsi ajanlas az egész életen at tartd tanulast és a foglalkoztathatdsagot
szolgalé mikrotandsitvanyok eurdpai megkozelitésérol”. Elbéadasunk elején réviden
bemutatjuk, hogy milyen 1épések sorozatival jutottunk el iddig a 2017-ben kiadott “A
Bizottsag kézleménye az Eurépai Parlamentnek, a Tandcsnak, az Eurépai Gazdasagi és
Szocialis Bizottsagnak ¢és a Régiok Bizottsaganak az EU meggjitott felséoktatasi
programjarél” cimd dokumentumtdl.

Az el6adds {6 részében bemutatjuk a Tanacsi ajanlasban  szerepld
kezdeményezéseket az Eurépai Oktatasi Térséghez tartozé egyetemek és tagabb
értelemben az eurdpai oktatasi rendszer atalakitasira. A koncepcié kézponti eleme a
mikrokreditek, mikrotanusitvanyok rendszere. Ennck teljes kidolgozasa és széleskord
bevezetése teszi majd lehetévé, hogy 6sszekapcesoljuk az atalakitott eurdpai egyetemeket
a feln6ttoktatdst végzb egyéb szervezetekkel, kialakitva egy hatékony rendszert az egész
¢leten 4t tart6 tanulds timogatasara. Ehhez bevezetésre kertilnek az Egyéni tanulasi
fidkok. Minden munkaképes kora eurdpai polgar rendelkezni fog egy ilyen fidkkal, ami
tartalmazza a szamara rendelkezésre allo, minéségbiztositassal rendelkezé képzések
listajat, nyilvantartja a polgarnak jaré tanulmanyi szabadsigokat, emellett digitalis
pénztarcaként is funkcional majd. A hozza tartozé szamlat feltSltheti az allam, a
munkaltaté, vagy mas szervezetek. A szamlan 1év6 pénzzel a polgar gazdalkodhat,
felhasznalhatja azt a képzések finanszirozasara. A megszerzett mikrotanusitvannyal
igazolt mikrokreditek a megujult Europass Platformban kertilnek nyilvantartasra. A mar
korabban is hasznalt Europass 6néletrajz formatum kibéviilt egy platformma. Ide fel
tudjuk tolteni a kordbban elkészitett 6néletrajzainkat, motivaciés leveleinket. Ezeket
természetesen el is tudjuk késziteni egységes formatumban, és melléjik feltdlthetjik
bizonyitvanyainkat, okleveleinket. Emellett az 6j platform képes kezelni a felhasznalok
készségeit, kompetenciait, érdeklédési teriileteit is. Egy teszttel fel is tudjuk mérni a
digitalis kompetencidinkat. Mindezeket egységes formatumban régziti a rendszer, ezért
képes lesz arra, hogy ezek alapjin majd automatikusan ajanljon képzéseket, sét
allasajanlatokat is. Képzéseket mar most ajanl a rendszer, az alldsajanlatok még nem
muikddnek.

El6adasunk végén részletesen felsoroljuk azokat a dokumentumokat és
informaciéforrasokat, amelyeken keresztlil az Eurépai Unié nyilvanosan szolgaltat
béséges informdciot az érdekl6dSk szamara.

Az elkévetkez6 évek feladata lesz, hogy ezeket a javaslatokat és ajanlasokat
megvaldsitsak a tagallamok és benniik az egyetemek és az oktatasi intézmények.
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OKTATASI INFLUENSZEREK TEVEKENYSEGENEK
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Az utébbi idészakban a média és a médiafogyasztok viszonya nagy mértékben
atalakult, a kélesonhatas feler6sodott. A média altal kozvetitett konstrualt valésag egyre
inkabb torzul. A pandémia kézben/utin mar nem kérdés, hogy a digitalis eszkozoknek,
a digitalis vilignak létjogosultsiga van az oktatasban. Ahogy korabbi kutatasok is
mutatjik, a web/internet és a tanulds piarhuzamos fejlédést mutat, mivel egymassal
kolesénhatasban vannak. Ehhez a folyamathoz kapcsolédott be a Web 2.0 dltal elterjedt
kozosségi média, melynek legnépszeribb szerepli az influenszerek. Az oktatasi
influenszerek djfajta osztalytermet hoznak létre. A szaktertletiikén a tekintély
hangjaként mikdédnek, és nagy elényt jelenthetnek a sziilket vagy gyermekeket
megcélzé oktatdsi kampanyban.

A kutatas célja megvizsgalni a kozOsségi média platformokon zajlé oktatasi
tevékenységeket az informalis és nonformalis tanulds keretein belil. Ezen kivil jé
gyakorlatok (oktatasi influenszerek munkajat), mint a pedagogiai szemléltetés- és
attitGdvaltast segitS, tanterven tuli, iskolan belili és kivili informalis és nonformalis
tanulasi formak 6sszegyijtése hazai és nemzetkozi szinten is.

Mindezek fényében a kovetkez6 kérdésekre keresem a vélaszt:

Milyen oktatasi tevékenységeket végeznek az oktatasi influenszerek?

Milyen tipusu digitdlis tartalmat gyartanak ezek az influenszerek, akik a legnagyobb
népszeriséget és interakciot valgjak ki kévetbik kézotee?

Hogyan és milyen mértékben jarulhatnak hozza a didkok kompetencia-szintjéhez,
tudatos médiafogyasztokka valasahoz?

Milyen médon segiti hozza a didkokat a kritikus és mérlegelé gondolkodashoz?

A kutatas els6 periédusa elméleti stkon térténik; korabbi kutatasok feltérképezése,
témahoz kapcsolodo irodalom gydjtése, feldolgozasa, j6 gyakorlatok gytjtése.
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The constantly changing circumstances of learning and using foreign languages
(FL) and the new educational context necessitated by the pandemic cast doubt on the
benefits of equipping students with predefined skills and knowledge directly applicable
to their future communication needs. In order to enable students to cope with
unpredictable eventualities, the notion of learner autonomy needs to be broadened and
should include the autonomous language user as well (Illés, 2012). Focussing on the
learner as a competent language user is particularly relevant in the case of English which
functions as a global lingua franca and where learners become users as soon as they step
outside of the classroom (Seidlhofer, 2012).

In our presentation, we focus on the diverse norms of using foreign languages,
particularly that of English, and investigate how they are handled in tertiary education,
especially in the new educational context which requires alternative instructional designs.
Through the application of learning management systems (LMS), such as Moodle or
Canvas, we demonstrate how an LMS can offer opportunities for autonomous research-
and inquiry-based FL learning. Our examples include research-based seminars that
encourage students to work independently and focus on discovery learning as well as
skills development through doing creative tasks. For instance, the huge number and wide
range of native- and non-native speaker vatieties of English as well as ELF (Kirkpatrick,
2007) provide an excellent research opportunity for learners to choose and study the
kind of English they have been exposed to or are interested in. Another task can
comprise students conducting interviews with professionals from various fields which,
among others, make students realise that job-related language use is highly audience-
oriented and context dependent. Such mini-projects draw attention to the importance
of asking relevant questions and accommodating the interlocutors’ linguistic and
communication needs in real-life situations. Online platforms also allow for students to
collaboratively engage in the process of writing academic texts or working on an online
journal. Finally, learning management systems are suitable also for complex and
individualised assessment systems, such as portfolios or weighted evaluation matrixes.

Prepared with the support of the Research Programme for Public Education
Development of the Hungarian Academy of Sciences
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This study is a control-group investigation into the effects of captioning and
subtitling amongst intermediate (B2) Hungarian adult learners (N=36; 20 male and 16
female, M age=28.1, SD=3.26) of English. Two major issues were taken into
consideration: content comprehension and vocabulary acquisition.

Ample research had been carried out on captioning previously (also called “bimodal
input” or “L2 subtitled video”), i.e. the display of transcriptions of the utterances of a
video, and its effects on L.2/FL learning (Arifani, 2021; Gou et al., 2021; Hosogoshi,
2016; Kaderoglu et al., 2021; Montero Perez et al., 2013; Teng, 2020). These experiments
compared captioned video to audio input and focused on general comprehension and
in the case of some of them on vocabulary acquisition as well.

In our 2021 fall experiment, which was the replication study of a 2011 spring
experiment with 22 adult learners, the control group (N=18) was given three randomly
selected 10-minute TED presentations without captions whereas the treatment group
(N=18) was given the same youtube videos with subtitles and captions. A B2-level
general proficiency test had been administered to the students so that their level of
English could be assessed. We revealed no significant difference between the two
groups; thus, it can be stated that the two grous entered into the investigation at the
same language level.

The following research questions were phrased: 1) How do video-captions assist
language learning and vocabulary acquisition?, 2) How effectively do captions contribute
to language acqusition?

Both groups had the opportunity of watching the presentation three times. Two
days following the video-watching sessions, the groups were given a general
comprehension test with five questions per video and the Vocabulary Knowlddge Scale
/VKS/ (see Patibakht and Wechse, 1999) was administered. As opposed to the
preceding study in 2021 spring where the Vocabulary Levels Test /VLT/ was used, this
time the VKS was applied. This was done so because the VKS might reveal the depth
of vocabulary of the given student unlike the VLT that measures lexical breadth The
current experiment partially supports the findings described in the relevant literature. A
few discrepancies arose with some previous studies, but they are probably explained by
the different type of material and testing procedure adopted.The treatment group
significantly outperformed the control group on both tests (t=1.21, p<.05; t=2.24,
p<.05, respectively). A delayed post-test was provided and it resulted in the same
outcome (t=1.10, p<.05; t=1.73, p<.05, respectively). It can be pointed out that captions
exert a positive influence on language learning. Classroom implications and limitations
are discussed in the presentation.
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A gyermekvédelmi szakellatisban (nevelSotthonokban és nevel&sziil6knél) él6
mintegy huszonhdromezer fiatal killénésen kitett az internethasznalat kockazatainak
(Kothencz, 2009., Homoki, 2014.) miatt. Ezért sziiletett meg Magyarorszag Digitalis
Gyermekvédelmi Stratégidja megbizasabol az a pilot-akciékutatas, amely 2021. aprilisatél
2021 decemberéig nemcsak egy specilis vizsgilati mddszert dolgozott ki, hanem
kismintas adatfelvétel keretében ki is probalta ezek érvényességét, hasznalhatosagat.

A pilot-kutatas alapveté célja olyan specidlis vizsgalati médszer kidolgozasa volt,
amely révén folyamatosan mérhetévé valhatnak majd az allami gondoskodasban ¢él6
tiatalok (specialis) digitalis kockdzatai, ami lehet&séget biztosit a késébbiekben a
személyre szabott beavatkozasok tervezésére.

Alapvets tjdonsagot jelentett a profilozas pedagdgiai fogalmanak kimunkalasa és
alkalmazasa. A digitalis kockazatok mibenlétére iranyuld kutatasok és fejlesztések eddig
tobbnyire a tevékenységre, nem pedig a felhasznalokra koncentraltak. Ez a komplex
(hibrid) megkoézelités lehetévé teszi, hogy arnyalt tobbrétegl képet”, felvételt
készitsiink a felhasznalokrél. A profilalkotas elemei:

a) Szociokulturalis hattér és személyiségteszt (hattérinterjuk, kérdbivek)

b) A problémas internethasznalat és a digitalis elégedettség felmérése (kérd6iv)

¢) A médiahasznalati szokasok felmérés (félig strukturalt interja)

d) Az online kockazatokkal kapcsolatos gondolkodasi és  viselkedésmintak

(vitaszinhaz)

e) Kreativ médiaszévegalkotasi gyakorlat az online indentitas és aktfv médiahasznalat
vizsgalatara

A preventiv pedagdgiahoz (Hideg-Simandi-Virag, 2020.) kapcsolédé profilozas
jelentSsége, hogy az egyes profilok esetében meghatarozza timogatds, fejlesztés iranyait
is. A kutatas eredményeként a személyiségtipologiai és digitalis elégedettség klaszterek
6sszehangolasaval 12 profil sziletett, amelyeket a médiahasznalattal és az online
identitassal és viselkedéssel kapcsolatos kérdések megfelel6é médon arnyaltak.

Az onértékelés mértéke a problémds internethasznalat vonatkozisiban
kulcsfontossagy; az alacsonyabb 6nértékelés a problémads internethasznélat tekintetében
veszélyeztetd tényez6 lehet.

A digitalis kérnyezet élményszerGisége, intenzitisa, a gyermekvédelmi
szakellatasban ¢él6k beszikilt hétk6znapi életéhez képest rendkivil ingergazdag, és ez
biztositja a kiilvilaggal, sok esetben a csaladdal valé kapcsolattartas lehet&ségét.

Az online kockazatok kézil a trollkodas és az alprofil hasznalata a leggyakoribb
visszaélés. Az dlprofilozas egyfajta stratégiai szerepjaték, egy olyan mindenki szdmara
hozzaférhet6 ,,élmény”, ami a napi szérakozast és izgalmat biztositja.
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Kutatasunkban a digitalis technolégiak oktatdsban betdltétt szerepére, annak
egyenlétlenség-képz6/ csokkentd hatasira vagyunk kivancsiak. A korabbi nemzetkozi
globalis jellegti empirikus kutatasok (Hargittai 2002, DiMaggio et al. 2003, Warschauer
2004, van Dijk 2005 stb.) arra az eredményre jutottak, hogy a digitalis technolégia
egyenl6tlentll terjed és egyenlStlenségeket teremt ugy globalisan, mint lokélisan,
el6idézve a globalis, tarsadalmi és politikai szakadékot az aktorok (esetinkben a
pedagdgusok) korében. A £6 kérdés mégis az, hogy a digitalizacié (esetiinkben a digitalis
oktatas) megerSsiti vagy enyhiti a mar fennallé6 nemzetkézi (globalis), helyi (lokalis) és
tarsadalmi egyenlStlenségeket. Norris (2001) szerint a kérdéskort tobbdimenzids
jelenségegyiittesként kell kezelni, melynek hairom dimenziéjat lehet elkiiloniteni: globalis,
tarsadalmi és demokratikus. Jelen el6adasunk a jelenségegyiittes tarsadalmi szakadék
dimenzidjara fékuszal. Empirikus kutatasunkat az egyik székelyféldi (Kovaszna) megye
pedagdgusai kérében végeztik el. A mintaba a pedagbgustovabbképzéseken részt vett
pedagdgusok keriltek be (N=312). A lekérdezésre 2021. majus 27. — szeptember 30.
kozott kertlt sor. A létrejott adatbazist az SPSS 23.0 statisztikai programcsomag
segitségével rogzitettiik és elemeztiik. A 24 zart és nyitott kérdéseket egyarant tartalmazé
kérd6iv  kérdéskoérei harom fécsoportba  sorolhatdk: az elsé  kérdéscsoport a
pedagdgusok demografiai jellemzbire, a masodik a digitalis oktatdsra, mig a harmadik a
pedagdgustovabbképzésekre  vonatkoz6  kérdéseket  tartalmaztdk. A masodik
kérdésblokkon belil kérdeztink rd a pedagogus digitalis kompetenciaszintjére, mely
elemzésink centralis kérdését képezi.

A nemzetkozi szakirodalom alapjan a kovetkezd két hipotézist fogalmaztuk meg:
1) A masodlagos egyenlStlenségek koncepcidja (v6. Hargittai 2002; DiMaggio et al. 2003
stb.) értelmében a felhaszndlék kozott fennalld  kilénbségek mérvadok. Azt
feltételezziik, hogy az eszkézhasznalat intenzitdsa, annak modja és célja szignifikans
kulénbségeket mutat a pedagbgusok kérében. 2) A digitalis egyenlétlenségek globalis
szintd empirikus elemzéseinek eredményei alapjan (v6. NTIA jelentések; Nozris, 2001;
Hargittai, 2002; DiMaggio et al. 2003 stb.) azt feltételezziik, hogy a pedagdgusok digitilis
kompetenciaszintje szoros Osszefuggésben all olyan hattérvaltozokkal, mint a pedagdgus
neme, életkora, szakmdban eltdltott évek szama, munkahely helyszine, szakmai
el6menetele.

Eredményeink értemében a felhasznalok k6z6tt mérvadoé kilonbségek fedezheték
fel. A pedagégusok demografiai mutatdi, mint a nem, az életkor, a munkahely tipusa,
helyszine stb. szerint differencidlni lehet a digitalis egyenlétlenségeket. Tovabba a
digitdlis kompetenciaszint tekintetében is kirajzolédtak az egyenl6tlenségek. A
klaszteranalizis soran 6t olyan digitalis felhaszndléi pedagdgus csoportot sikerilt
beazonositanunk, amelyek szintén arnyaljak a digitalis egyenlStlenségekrél sz616
diskurzust.
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Az oktatastdl, ezen belill pedig kiemelten a szakképzéstdl azt varjak, hogy az életre
készitse fel a diakokat. De valéban elegend6 olyan feladatokat bevinni a tandrakra
melyek projektalapi oktatis keretei kézott a valés munkavégzéshez kapesolédnak?
Ilyenkor mindenki eleve motivalt és csak fent kell tartani a motivaciét? Hogyan
Osztondzhetjik a didkokat hazai vagy nemzetkdzi projektek soran, mint példaul
eTwinning, Digitdlis Témahét vagy Kodolas Hete? Hogyan lehet a személyiségiiket is
fejleszteni, mikézben a munka vilagira készitjiik fel Sket a 21. szdzadi képességek
kiemelésével? Olyan kérdések ezek, melyek tantargytdl fiiggetlentl minden
(szakképzésben oktatd) pedagégusban fel kellene hogy meriljenck.

El6adasomban éppen ezért kitérek arra, hogyan lehet jatékos médon fenntartani a
motivaciét példaul valtozatos értékeld eszkézok haszndlataval, vagy hogy hogyan
adhatjuk meg a didkoknak a wvélasztds szabadsiagit egyéni tanuldsi utvonalak
biztositasaval. Ezek killondsen fontos teriiletek a szakképzésben, hiszen az itt tanulok
lesznek azok, akik a didkok kéziil leghamarabb dllnak munkaba, igy kiemelten fontos,
hogy az iskola egyfajta hidként szolgaljon szamukra a munka vildgiba. Az elsé digitalis
atallas 6ta motivalasuk még nagyobb kihivast jelent, hiszen feler6s6dott az ,,usszuk meg,
legytink tul rajta minimalis er6feszitéssel” torekvés a diakok kérében. Féleg a technikus
tanuloknal figyelheté meg ez a hozzaallds, kevés kivétellel nem jelenik meg kozottiik az
igényesség a sajat munka mindsége irant. A cs6kkend motivacion tal a pandémia alatti
iskolabezarasokbdl visszatéré genericié oktatisaval kapcsolatban az egyik legnagyobb
kihfvas, hogy a didkokat ujra szocializaljuk és felkeltsiik, fenntartsuk érdekl6désiiket az
egylitt alkotds irdnt is, mindezt természetesen az alapvetnek tekintheté 21. szazadi
készségek fejlesztése mellett.

El6éadasomban a felvetett kérdésekre adok gyakorlati megoldasokat a projektek
motival6 értékelésétdl kezdve, a szocialis kapcsolatok, az egytittmikodés fejlesztésén at
az utols6 percig fenntartott a versenyszellem eléréséig, Es ami legfontosabb: hogyan
lehet tgy tanitani, hogy a tanuldk észre sem veszik, hogy tanulnak?
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Az ELTE Oktatasi Igazgatésag Oktatasfejlesztési és Tehetséggondozasi Osztalya
2018 6szén inditotta utjara a “Nyilt kurzusok tervezése” cimid MOOC kurzusat, amely
2021 miéjusaban 4j cimmel, megvaltozott tartalommal és ellendrzési/értékelési
stratégiaval kertilt Ujboli meghirdetésre, a Canvas tanuldsmenedzsment rendszerben.

Mig 2018-ban az volt a célunk, hogy felkészitsiik egyetemiink oktatéit arra, hogy
MOOC-okat, azaz tomeges nyilt online kurzusokat fejlesszenck, az atdolgozott
kurzusban nagyobb hangsulyt helyeztiink az altalanos kurzustervezésre, és a pandémia
altal okozott kihfvasokra, amelyek t6bb oktatét, felnéttképzét, illetve tanart érintenek
kozvetlentl, mint a nyilt kurzusok tervezése.

A hat hétig tarté6 kurzus hat modulbdl allt, amelyek a kurzus teljes ideje alatt
elérhetéek voltak, lehet6vé téve akar a nemlinearis haladast a tananyagban. Az egyes
modulok tartalmat viszont linearisan kellett a résztvevéknek feldolgozniuk. A modulok
5 altémakérre tagolodtak, amelyek mindegyike kvizzel zarult.

A résztvevok azonnali visszacsatolast add, onellen6rzé kvizeket kitoltése mellett
felmérésekben is részt vehettek, sajat kurzusfeliiletet fejleszthettek, ahol gyakorolhattak
és kreativ feladatokat dolgozhattak ki, tanuldsi naplét vezethettek, a férumokban
kézésen gondolkodhattak és megoszthattak egymassal tapasztalataikat, kérdéseiket,
o6tleteiket. A kurzus kévetelményeinek meghatarozasanal azt tartottuk szem el6tt, hogy
a feladatokkal hangsilyokat teremtsiink a kurzustartalmak kozott, azok tSbbsége
azonnali visszajelzést adjon, illetve a feladatok tObbsége automatikusan kiértékelésre
keriiljon, hogy a facilititorok mas kurzusbeli teendbikre (pl. privat tzenetek,
férumhozzaszolasok nyomonkévetése) koncentralhassanak.

Célunk volt az is, hogy a minimum teljesitéscket kovetelményekként és
el6feltételekként bedllitva csak a jOl teljesit6knek tegylik lehetévé a badge-ek és
igazolasok megszerzését, de azt a rendszer altal ellenérzétt, automatizalt médon. A
kurzus feladatait ugy dllitottuk Gssze, hogy a részteljesitéseket is elismerjik, igy a
résztvevék valogathattak az Oket érdekls, érdekesebb feladatok kézoétt, kivalasztva
azokat, amelyek akar egy kévetkez6 félévi kurzusban mar alkalmazhattak is.

A résztvevok kozil 60 £6 teljesitette a kurzust, ebbél 55 kivaléan megfelelt. A
visszajelzések alapjan a hozzaférhet8séggel és akadalymentességgel foglalkozé modul
hordozta a legtébb tGjdonsagot a résztvevSk szamara. A résztvevok legnagyobb tanuldsi
élménye a tanulasi napléval, a videds magyarazatokkal, a térumokkal, valamint az
akadalymentességgel kapcsolatos modullal és szimulaciéval volt kapcsolatos. Kideriilt,
hogy a kurzusra jelentkez6k t6bbsége mar készitett online kurzust, szimukat tekintve a
legtébben 2-5 kurzust, de akadt olyan résztvevé is, aki tobb, mint 21-ct.

El6adasunkban részletesen beszamolunk a kurzus tovabbi tapasztalatairdl,
valamint a résztvevok dltal kitdltott el6kérdbiv (IN=169), a modulok végén tallhat
kérdéivek, valamint a Canvas LMS adatbdzisabdl kinyert adatok vizsgalati eredményeirdl
is.
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A tanul6i bevonoédas egyértelmi Gsszefiiggést mutat bizonyos, a tanulast gatld vagy
el6segité tanuldi érzelmekkel (Mazer, 2017; Mayer, 2020). Ami azonban a tanuldi
érzelmek mérését illeti, e modszerek mindegyikének megvannak a maga korlatai: mig az
Onbevallds nem terjedhet ki bizonyos nem tudatos érzelmekre, és szamos torzitd tényezé
akadalyozza az eredmények Osszehasonlithatdsagat, addig az automatizalt szenzoros
vagy gépi latas alapu mérések csak korlatozott megbizhatésiggal alkalmasak a tanulasi
helyzetekben megjelend érzelmek azonositasara.

Az cl6adas egy olyan, nemrégiben végzett clévizsgalat eredményeit ismerteti,
melynek célja az volt, hogy felmérjiik, hogy az oktatévidedk mely jellemzéi valtanak ki a
tanulasi bevonddas és levalas szempontjabdl relevans érzelmeket, tovdbba hogy
teszteljuk a korabbi kutatasok dltal ajanlott egymast kiegészit6, komplex mérési
modszerek hatékonysagat. A megfigyeléses vizsgalatban az oktatévideé megnézése
soran felmertls tanuléi érzelmeket hiromféle modszerrel mértiik fel: 6nbevallasos
kérdéiv, automatizalt érzelemfelismerd szoftver és az eredményeket a tanuléval egytitt
utdlag attekintd interju formajaban.

A kiildnb6z6 modszerekkel mért eredmények bizonyos érzelmek esetében (6rém,
harag és szomorusag) egymast megerSsitették. Mas érzelmeknél az 6nbevallas nem
timasztotta ald az automatikusan észlelt érzelmeket, ilyen volt a harag, megvetés, és
bizonyos esetekben a szomorusig. Az automatizaltan mért “meglepSdés” pozitivan
korrelalt mind a szoftver altal azonositott, mind pedig az dnbevallas szerinti “6rém”
allapotaval.

Az elbvizsgalat azonositott néhany 6sszefiiggést az egyes érzelmi allapotok és a
tanari kommunikaci6 azokat kozvetleniil megel6z6 elemei kézott is: ravilagitott a humor
és a tanari arc megjelenésének bevoné szerepére, valamint az illusztracié nélkili, statikus,
szoveges didk levalast er6sit6 szerepére. Az alacsony mintaszam miatt a vizsgalat néhany
olyan kérdés és hipotézis felallitisara volt alkalmas, melyekre nagyobb mintan térténé
kutatas keretében lehet megbizhaté valaszokat talalni.
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